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WARUNKI UZYTKOWANIA LOGIT FLOW

I. DEFINICJE

1.

LOGIT/Licencjodawca — LOGIT Sp. z 0.0. z siedzibqg w Warszawie (03-826), przy ul. Chodakowskiej 24 lok. 1,
wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 001135596, NIP:
1133150414, REGON: 540104483, o kapitale zaktadowym 6.000 zi, bedgca wiascicielem i dostawcqg Produktu
LOGIT FLOW oraz podmiotem udzielajgcym Licencji na korzystanie z tego Produktu.

Dane kontaktowe LOGIT: - Petna nazwa: LOGIT Spotka z ograniczong odpowiedzialnosciq - Adres siedziby: ul.
Chodakowska 24 lok. 11, 03-826 Warszawa - NIP: 1133150414 - REGON: 540104483 - KRS: 001135596 - E-mail
ogdlny: info@logitflow.pl - Wsparcie techniczne: support@logitflow.pl - Strona internetowa: logitflow.pl

Klient — przedsiebiorca w rozumieniu art. 43' Kodeksu cywilnego, Jednostka Samorzgdu Terytorialnego lub
inny podmiot posiadajgcy aktywny numer NIP, ktory zawart z LOGIT Umowe o testowanie lub umowe Licenciji
na korzystanie z Produktu, w tym - poprzez prawidiowe wypetnienie Formularza Zamoéwienia i
zaakceptowanie niniejszego Regulaminu.

Produkt/LOGIT FLOW/System — innowacyjne oprogramowanie wykorzystujgce zaawansowanq technologie
sztucznej inteligencji oraz LLM (Large Language Models), dostepne w modelu Software as a Service (Saas),
przeznaczone do kompleksowego wspomagania pracy z dokumentami, w szczegdlnosci prawnymi,
obejmujgce funkcjonalnosci analizy, tworzenia, zarzqgdzania i przetwarzania dokumentoéw przy uzyciu
technologii Al, stanowiqce przedmiot Licencji udzielanej przez LOGIT.

Licencja — niewyiqczne, nieprzenoszalne uprawnienie do korzystania z Produktu udzielane przez LOGIT
Klientowi na czas od potwierdzenia przez LOGIT pozytywnej weryfikacji danych Klienta i przestaniu przez LOGIT
danych logowania do konca obowigzywania Umowy, obejmujgce prawo dostgpu do funkcjonalnosci
Systemu zgodnie z warunkami okreslonymi w zawartej odrebnie umowie, w niniejszych Warunkach oraz w
ramach wykupionego planu ustugowego, bez prawa do sublicencjonowania, modyfikacji lub dystrybucji
Produktu.

Formularz Zaméwienia - formularz zawierajqcy elementy oferty, w ktérym Klient wprowadza swoje dane
identyfikacyjne, kontaktowe, rozliczeniowe, wybiera jeden z oferowanych abonamentéw/planéw ustug oraz
akceptuje niniejsze Warunki oraz inne wskazane warunki w celu zawarcia Umowy i uzyskania Licencji,
stanowiqcy jednoczesnie oferte zawarcia Umowy sktadang przez Klienta.

Umowa — stosunek prawny powstajgcy miedzy LOGIT a Klientem, regulowany postanowieniami niniejszych
Warunkéw oraz obowiqzujgcymi przepisami prawa, na podstawie ktérego LOGIT udziela Klientowi Licencji na
zasadach okres$lonych w Warunkach.

Okres Rozliczeniowy — okreSlony w umowie okres kalendarzowy, za ktéry pobierana jest optata za Licencje,
liczony od dnia aktywacji dostgpu lub od dnia zakohczenia poprzedniego Okresu Rozliczeniowego,
stanowiqcy podstawowq jednostke czasowq dla rozliczeh finansowych miedzy Stronami.

Okres Abonamentowy — powtarzajqcy sie okres (6 miesiecy, 12 miesiecy, 24 miesigce ) lub inny okreslony w
umowie licencyjnej, za ktéry naliczany i ptatny jest Abonament, zgodnie z niniejszymi Warunkami.

Okres Testowy — okreslony w odpowiedniej umowie lub regulaminie dostepnym na stronie internetowej
bezptatny okres testowania przez Klienta Systemu, ktéry moze sig ré6zni€ w zaleznosci od rodzaju aktualnej
promociji (np. Promocija Try&Buy lub Promocija TRIAL) lub treéci aktualnie oferowanej umowy o testowanie.
Okres testowy poprzedza zawarcie umowy licencyjnej, zas jego warunki sq okreslone we wprowadzajgcym
go regulaminie lub umowie.

Dane Logowania — unikalny identyfikator w postaci adresu e-mail oraz indywidualne hasto stuzgce do
bezpiecznego uwierzytelnienia w Systemie i uzyskania dostepu do funkcjonalnosci objetych Licencjq,
podlegajqgce ochronie jako poufne informacje dostgpowe.

Al/Sztuczna Inteligencja — technologie uczenia maszynowego, przetwarzania jezyka naturalnego oraz analizy
danych wykorzystywane w Produkcie do automatycznej analizy, przetwarzania, generowania i optymalizacii
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dokumentéw oraz wspomagania proceséw decyzyjnych, stanowigce kluczowy element funkcjonalnosci
objetych Licencjaq.

Wynik Al — tresci, analizy, sugestie, streszczenia, ttumaczenia, transkrypcje lub inne dane wygenerowane
przez funkcje sztucznej inteligencji Systemu w odpowiedzi na polecenia lub zapytania uzytkownika,
powstajgce w ramach korzystania z uprawnieh wynikajgcych z Licenciji.

RODO - Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Helpdesk - punkt wsparcia technicznego i merytorycznego dostepny pod adresem e-mail
support@logitflow.pl oraz za posrednictwem dedykowanego narzedzia w Systemie, Swiadczqcy ustugi
wsparcia dla posiadaczy aktywnych Licencji.

Konto Gtéwne - konto administratora zarzqgdzane przez Klienta, umozliwiajgce zarzqdzanie Uzytkownikami,
ich uprawnieniami oraz konfiguracjg Systemu w zakresie dostepnym dla Klienta.

Konto Uzytkownika — indywidualny profil Uzytkownika w Systemie, przypisany do konkretnej osoby fizyczne;j,
zabezpieczony Danymi Logowania i MFA, zawierajqcy jej dane identyfikacyjne, historie dziatan, przestane pliki,
analizy, notatki, foldery oraz umozliwiajgcy dostep do funkcjonalno$ci Systemu zgodnie z posiadanymi
uprawnieniami nadanymi przez Klienta lub Dostawce.

Polityka Prywatnosci — dokument szczegétowo opisujgcy zasady przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikéw przez Dostawce, dostepny pod adresem logitflow.pl/privacy-policy, stanowigcy integralng
cze$¢ niniejszej Umowy.

. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze Warunki Uzytkowania (dalej: Warunki) stanowig wzorzec umowy oraz regulamin é§wiadczenia ustug
drogg elektroniczng w rozumieniu ustawy o Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng, okreslajgcy
kompleksowe zasady udzielania Licencji do Produktu LOGIT FLOW oraz szczegbtowe prawad i obowiqgzki Stron
wynikajgce z zawartej Umowy licencyjnej.

Korzystanie z Produktu jest mozliwe wytqcznie po uzyskaniu waznej Licenciji i dostgpu zgodnie z procedurqg
okreSlong w niniejszych Warunkach oraz po spetnieniu wszystkich warunkédw okreSlonych w niniejszym
dokumencie.

. Licencja moze by¢ udzielona wytqgcznie przedsiebiorcom, Jednostkom Samorzqdu Terytorialnego lub innym

podmiotom posiadajgcym aktywny numer NIP prowadzgcym dziatalno$€ na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej lub innych panstw czionkowskich Unii Europejskiej. Klient o§wiadcza, ze zawarcie umowy ma dla niego
charakter zawodowy, wynikajgcy w szczegblnosci z przedmiotu wykonywanej dziatalnosci. LOGIT zastrzega
sobie prawo weryfikacji statusu Klienta przed udzieleniem Licenciji.

LOGIT zastrzega sobie prawo do odmowy udzielenia Licencji bez podania przyczyny.

Zawarcie umowy licencji moze zosta¢ poprzedzone nieodptatnym Okresem Testowym Systemu, ktérego
dtugoS¢ i warunki zostanq okreSlone w stosownej umowie lub regulaminie dostepnym na stronie
internetowej. Do okresu tego stosowane sq zasady okreslone we wprowadzajgcym go regulaminie (jak:
Promocja Try&Buy lub Promocja TRIAL) lub treéci umowy o testowanie.

Wszystkie ceny podane w ofercie sq cenami netto i zostanq powigkszone o podatek VAT wedtug stawki
obowiqgzujgcej w dniu wystawienia faktury. Optaty sq pobierane zgodnie z zasadami okreSlonymi w
niniejszych Warunkach oraz w odregbnie zawieranych umowach licencyjnych.

Licencja udzielana jest na zasadach niewytqgcznosci, co oznacza, ze LOGIT moze udziela€ analogicznych
licencji innym podmiotom oraz samodzielnie korzysta¢ z Produktu. Klient nie nabywa zadnych praw
wytqcznych do Produktu ani jego czesci. Klient nie nabywa w zadnej czesci praw autorskich do Produktu.

lll. PROCEDURA ZAWARCIA UMOWY | UDZIELENIA LICENCJI

1.

Zawarcie Umowy nastepuje poprzez podpisanie umowy — rowniez podpisem kwalifikowanym, albo w trybie
elektronicznym poprzez wykonanie czynnosci okreSlonych w pkt la-1g, natomiast udzielenie Licencji i
odblokowanie dostgpu do Systemu nastgpuje po pozytywnej weryfikacji Klienta.
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Procedura zawarcia Umowy w trybie elektronicznym:

a) otrzymanie od przedstawiciela LOGIT linku do strony sprzedazy wraz ze szczegétowqg ofertq cenowq
okreslajgcq zakres Licencji i wysoko$é optat/ ew. zalogowanie sie na stronie logitflow.pl/sprzedaz, i
zapoznanie sig ze szczegdtowq ofertg cenowq okreslajgcq zakres Licenciji i wysoko$¢ optat,

b) Wybér odpowiedniego dla siebie abonamentu/Planu ustugowego, liczby licencji, okresu
abonamentowego i okresu trwania umowy, ewentualne wprowadzenie kodu rabatowego;

c) prawidiowe i kompletne wypetnienie wszystkich wymaganych pél Formularza Zaméwienia;

d) zapoznanie sie z trescig niniejszych Warunkéw, Polityki Prywatnosci oraz Umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych;

e) wyrazenie zgody na rozpoczecie $wiadczenia Licencji oraz przyjecie do wiadomosci, ze rozpoczecie
Swiadczenia Licencji odptatnej prowadzi do utraty uprawnienia do odstgpienia od Umowy;

f) wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z RODO;

g) akceptacje niniejszych Warunkdw, Polityki Prywatnosci oraz Umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych poprzez zaznaczenie odpowiednich pdl wyboru;

h) ostateczne zaakceptowanie wypetnionego Formularza Zaméwienia za posrednictwem strony
internetowej LOGIT, po przejsciu petnej procedury jej zawierania na odlegtos€, funkcjonujgcej na tej
stronie poprzez nacisSniecie kwadratu: Zamawiam z obowigzkiem zaptaty.

2. W Formularzu Zamowienia Klient zobowigzany jest poda¢ prawdziwe, aktualne i kompletne dane obejmujgce:

a)  aktywny numer NIP oraz numer REGON (jesli dotyczy),

b)  petng nazwe firmy zgodng z wpisem w odpowiednim rejestrze,

c) doktadny adres siedziby lub miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;,

d) dane kontaktowe osoby upowaznionej do reprezentaciji Klienta w sprawach zwigzanych z Licencijq,

e) aktualny adres e-mail oraz numer telefonu kontaktowego,

f) dane rozliczeniowe umozliwiajgce wystawianie faktur,

g) dodatkowe informacje wymagane przez specyfike oferowanych funkcjonalnosci Licenciji.

3. LOGIT zastrzega sobie prawo weryfikacji prawdziwosci i kompletnosci podanych danych poprzez zqgdanie
przedstawienia dodatkowych dokumentéw potwierdzajgcych tozsamose Klienta oraz prowadzenie przez
niego dziatalnosci gospodarczej, a takze prawo odmowy udzielenia Licencji w przypadku stwierdzenia
nieprawdziwosci, niepetnosci danych lub innych okoliczno$ci budzqcych uzasadnione waqtpliwosci co do
mozliwosci prawidtowego wykonywania Umowy.

4. Umowa zostaje zawarta po potwierdzeniu przez LOGIT otrzymania od Klienta dokumentéw wymienionych pkt
1g za posrednictwem dedykowanej strony internetowej, ich pozytywnej weryfikacji, z chwilg udzielenia
Klientowi danych do logowania.

5. W przypadku negatywnej weryfikacji tozsamosci Klienta, Klient zostaje o tej okolicznosci informowany poprzez
wiadomos¢ e-mail na adres poczty elektronicznej wskazany w Formularzu Zamoéwienia. Negatywna
weryfikacja tozsamosci Klienta skutkuje tym, ze Umowa nie zostata zawarta a Licencja nie zostata udzielona.

IV. LICENCJA | FUNKCJONALNOSCI PRODUKTU

1. Licencja ma charakter nieprzenoszalny i niewyitqgczny, jest udzielana na czas okreSlony odpowiadajqcy
okresowi obowigzywania Umowy i wygasa z chwilg jej rozwigzania lub wypowiedzenia. Klient nie moze
przenosi€¢ uprawnien wynikajgcych z Licencji na osoby trzecie, sublicencjonowag, sprzedawag, uzycza¢ ani w
inny sposéb rozporzgdza¢ prawami wynikajgcymi z Licencji.

2. LOGIT zastrzega sobie prawo do wprowadzania ulepszen, modyfikacji i rozszerzen funkcjonalnosci objetych
Licencjq, w tym dodawania nowych narzedzi i mozliwosci, pod warunkiem zachowania podstawowego
zakresu uprawniefi okre§lonego w Umowie.

3. LOGIT oéwiadcza, ze jest wiascicielem praw autorskich do Systemu i jest uprawniony do udzielenia licencji na
korzystanie z Systemu na warunkach okre$lonych w niniejszej Umowie.
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4. Klient zobowiqgzuje sig do:

a)

b)
c)

d)

Korzystania z Licencji zgodnie z prawem oraz postanowieniami niniejszego Regulaminu, w szczegolnosci
niepodejmowania dziatah moggcych naruszaé prawa wiasnosci intelektualnej LOGIT lub oséb trzecich,

Zachowania poufnosci danych logowania,

Nieprzekazywania uprawnief wynikajgcych z Licencji osobom trzecim, nieudostepniania Danych
Logowania, nietworzenia dodatkowych kont dla oséb nieuprawnionych, nieprzekraczania limitéw
licencyjnych oraz niesublicencjonowania jakichkolwiek uprawnief,

Informowania LOGIT o zmianach danych kontaktowych, rozliczeniowych, oraz innych istotnych
okolicznosciach mogqgcych wptyngé na wykonywanie Umowy lub korzystanie z Licencji,

5. W ramach Systemu Licencjobiorca uzyskuje dostep do m.in. nastepujgcych funkcjonalnosci:

a)
b)

c)
d)
e)
f)

9)
h)

)
k)

n)

o)
p)
q)

r
s)

t)
u)

w)

kreator pism i dokumentow;

wielofunkcyjne Studio do interaktywnej analizy dokumentéw, ich uszlachetniania, tworzenia opinii
prawnych, analiz strategicznych, scenariuszy dziatan, reasearchu prawnego, legislacji, korzystania z
trybu adwersaryjnego - strestestu pisma procesowych;

komunikator wideo — Logit Connect;

system notatek, zarzqgdzanie folderami i schowkami;

system baz RAG;

analiza stron internetowych;

inteligentna wyszukiwarka internetowa Logit;

PDF Lab — umozliwiajgcy zaawansowang obrébke dokumentéw PDF, ich zmniejszanie, ekstrakcje;

Audio/video Lab - umozliwiajgcy zaawansowang prace z nagraniami audio/video, ich kompresje i
optymalizacje, normalizacje gtoénosci i redukcje szumu (maks. 5GB na plik);

Tabular Review — umozliwiajgcy tabularyczng ekstrakcje danych do strukturalnej tabeli;

Tworzenia obrazéw - automatyczne tworzenie grafik, plakatdow, ogtoszeh na podstawie ustnych
polecen;

analiza dokumentéw (PDF, DOC, DOCX, TXT, PPTX) - szczegbtowa analiza tekstu, w tym analiza prawna i
orzecznicza;

analiza z przypisami - inteligentna analiza z precyzyjnym wskazaniem zrédet (np. fragmentéw
dokumentéw);

anonimizacja - automatyczne wykrywanie i usuwanie danych wrazliwych z dokumentoéw;
generowanie podsumowan - tworzenie zwigztych podsumowan dokumentéw;
konwersja obrazéw do PDF;

OCR dla PDF - zaawansowane rozpoznawanie tekstu w plikach PDF, umozliwiajgce prace w trybie
wysokiej doktadnosci;

poréwnywanie dokumentdéw - analiza réznic miedzy dwoma dokumentami;

tlumaczenie dokumentébw - zaawansowane ttumaczenie dokumentéw w rdéznych formatach,
obstugujgce wiele jezykow;

transkrypcja audio - konwersja plikéw audio i wideo na tekst (maks. 500MB na plik);

wydobywanie tekstu z obrazéw oraz kreatory prezentaciji, wykreséw i tabel;

wyszukiwanie orzeczen - inteligentne wyszukiwanie orzeczeh sqgdowych z precyzyjnym wskazaniem
7zrodet;

Bezpieczny Sejf - specjalna, wyodrebniona funkcjonalno$¢ do przechowywania szczegdlnie wrazliwych
danych tekstowych;
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X) interaktywna komunikacja gtosowa (czat gtosowy) - komunikacja gtosowa z systemem w celu

zadawania pytan i uzyskiwania odpowiedzi;

y)  analiza prawna i orzecznicza - identyfikacja klauzul, generowanie sugestii redakcyjnych, analiza treéci;
z)  integracje z EZD;

aa) dodatek do word umozliwiajgcy korzystanie z funkcji generatywnych Systemu w trakcie pracy z

dokumentami word.

Licencjobiorca uzyskuje prawo do korzystania z Systemu w ramach wybranego Abonamentu miesiecznego
lub na caty okres trwania umowy licencyjnej , zawierajgcego okreslong w nim liczbe tokenédw do
wykorzystania w danym miesiqgcu lub okresie umowy. Po wykorzystaniu tokenbw w ramach nabytego
abonamentu w danym miesigcu lub okresie umowy, System nie bedzie wykonywat aktywnych funkcji
wymagajgcych zuzycia tokendw, ale uzytkownik bedzie miat dostep do zasobéw swojego konta oraz do
pozostatych funkcji. W takiej sytuacji uzytkownik — jezeli umowa licencyjna tego nie wyklucza - moze
dokupi¢ dodatkowe pakiety tokendw;

Z koncem miesiqgca — w przypadku abonamentdéw rozliczanych miesiecznie, niewykorzystane tokeny w
ramach abonamentu ulegajq wyzerowaniu i od nastgpnego miesigca nabyta w ramach abonamentu pula
tokendéw ulega odnowieniu.

Licencjobiorca jest uprawniony w kazdym czasie do podwyzszenia abonamentu (nabycia wyzszego
pakietu tokendéw). Nowy abonament wchodzi w zycie od pierwszego dnia nastepnego miesigca.
Licencjobiorca w kazdej chwili moze dokupi¢ dodatkowe pakiety tokendw (Addony) dostepne w Systemie
- zgodnie z zasadami podanymi w rozdz. V pkt. 2.4.

Licencjodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian, modyfikacji i ulepszen w Systemie, w tym
dodawania nowych funkcjonalnosci lub usuwania dotychczasowych, o ile nie wptynie to istotnie na
funkcjonalno$¢ Systemu lub mozliwoS¢ korzystania z niego przez Licencjobiorce zgodnie z niniejszqg Umowaq.

Licencja uprawnia Klienta wytgcznie do korzystania z Produktu jako ustugi dostepnej w formie aplikaciji.
Udzielenie Licencji nie wigze sie z nabyciem uprawnien do samodzielnego instalowania Produktu na
wiasnych serwerach, uzyskania dostgpu do kodu zrédiowego, interfejséw programistycznych (API) czy
uprawnienia do korzystania z utworéw wchodzgcych w sktad Produktu poza samym Systemem, w tym
poprzez ich kopiowanie, utrwalanie, modyfikacje czy przetwarzanie. W szczegdlnosci Klient w ramach
Licencji nie nabywa prawa do:

a) Przekazywania uprawnien wynikajgcych z Licenciji osobom trzecim, sublicencjonowania, sprzedawania,
uzyczania, dzierzawienia oraz w inny sposob rozporzqgdzania prawami wynikajgcymi z Licencji, w tym
udostepnianie dostepu do Systemu podmiotom nieuprawnionym,

b) Naruszania praw wiasnosci intelektualnej LOGIT lub oséb trzecich w zwigzku z korzystaniem z Licencji, w
tym praw autorskich, praw do znakédw towarowych, patentéw lub innych praw wytqcznych,

c) budowania wiasnych systeméw lub aplikacji wykorzystujgcych technologie, metodologie lub
rozwigzania techniczne zaimplementowane w Produkcie,

d) ingerencji w kod zrédtowy, struktury danych, konfiguracje systemowq lub parametry dziatania Produktu
bez wyraznej autoryzaciji LOGIT,

e) Udostgpniania dostepu do Produktu podmiotom nieuprawnionym,

f)  Przeprowadzania testéw penetracyjnych, skanowania bezpieczefstwa lub innych dziatan majgeych na
celu identyfikacje luk w zabezpieczeniach bez uprzedniej autoryzacji LOGIT,

g) Ekstraktowania, eksportowania lub migracji danych z Produktu przy uzyciu narzedzi innych niz
standardowe funkcje eksportowe udostepnione w interfejsie uzytkownika,

h) integrowania Produktu z systemami zewnetrznymi w sposéb mogqcy naruszyé jego integralnosé,
bezpieczenstwo lub stabilnos¢ dziatania,
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i)  Wykorzystywania Produktu do éwiadczenia ustug na rzecz oséb trzecich — innych niz wynikajgce z
zawartej umowy licencyjnej, odsprzedazy funkcjonalnosci lub tworzenia konkurencyjnych rozwigzah
biznesowych bez odpowiedniej autoryzaciji LOGIT.

V. OPLATY | PLATNOSCI
1.

Wysokos§¢€ optat za korzystanie z Licenciji, warunki ptatnosci, okresy rozliczeniowe oraz szczegdtowe zasady
finansowe sqg okreslane w zawartej umowie licencyjnej lub na udostepnionej Klientowi dedykowanej stronie
internetowej i sprecyzowane w Formularzu Zaméwienia dla wybranego pakietu/pakietéw (z uwzglednieniem
uzyskanych rabatéw i kodéw promocyjnych), w stawce netto + VAT. Stanowiqg one integralng czesé
warunkéw umownych.

Z tytutu udzielenia licencji na korzystanie z Systemu Licencjobiorca zobowiqzuje sie do zaptaty na rzecz

Licencjodawcy:

21 Jednorazowej Optaty Licencyjnej w wysokosci zaleznej od liczby nabywanych licencji, wskazanej w
Formularzu Zamoéwienia dla wybranego pakietu, w stawce netto + VAT w obowiqzujgcej stawce, w
ramach ktérej przewidziane jest:

a) skonfigurowanie kont uzytkownikéw Sytemu;
b) zapewnienie dostepnosci dla uzytkownikdéw do Systemu;

c) szkolenie zdalne lub stacjonarne dla przysztych uzytkownikdow Systemu nie dtuzsze niz 2h w ciggu
14 dni od dnia podpisania umowy licencyjnej;

d) dodatkowe szkolenie zdalne dla uzytkownikéw Systemu w objetosci 2h w ciggu jednego miesigca
od dnia aktywacji Klucza Licencyjnego;

e) inne konieczne uzgodnienia, w tym techniczne - w celu umozliwienia dziatania Systemu u
uzytkownika.

Jednorazowa Optata Licencyjna stosownie do polityki marketingowej i cenowej Licencjodawcy, moze
by¢ okresowo zawieszana lub rabatowana dla okreSlonych grup licencjobiorcow.

2.2. Abonamentu za korzystanie z Oprogramowania w wysokosci wskazanej w Formularzu Zaméwienia,
Umowie licencyjnej lub Planie Abonamentowym dla wybranego pakietu/pakietéw (z uwzglednieniem
uzyskanych rabatéw i kodéw promocyjnych), w stawce netto + VAT w obowigzujgcej stawce za kazdy
Okres Abonamentowy wynoszqcy odpowiednio:

a) 1miesigc;

b) 3 miesigce;

c) 6 miesiecy;

d) 12 miesiecy;

e) 24 miesiqce;

f)  okres trwania umowy.

2.3. Strony moggq ustali¢ w odrebnie zawartej Umowie licencyjnej zamiast rozliczeA abonament/stanowisko,
rozliczenia z tytutu udostgpnionego Klientowi pakietu tokenéw dla wskazanej liczby uzytkownikéw z
zastosowaniem systemu Token Pool, rozliczanego tqcznie dla wszystkich uzytkownikdbw z domeny
Klienta, w okresach miesiecznych lub na caty okres trwania umowy licencyjnej.

2.4. Oprécz optat abonamentowych, jesli umowa licencyjna tego nie wytgcza, Klient moze réwniez
dokupowa¢ dodatkowe pakiety tokendw, w iloSciach i na warunkach wskazanych w umowie lub
oferowanych w Systemie. Dodatkowe pakiety tokendéw - jesli nic innego nie wynika z umowy licencyjnej,
obowigzujqg do czasu ich zuzycia lub przez okres 1roku od dnia ich zakupu.

Pierwszy okres abonamentowy moze by¢€ okresem wyréwnawczym — do konca miesigca kalendarzowego, w

ktérym zostata zawarta umowa, z optatq proporcjonalng w systemie 1/30 abonamentu za kazdy dzieh

umowy.

Kolejne ptatnosci Abonamentu bedg dokonywane z géry za kazdy Okres Abonamentowy, w terminie 7 dni od

daty wystawienia faktury VAT.
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5.

W przypadku opdznienia w ptatnosci naleznej Optaty Licencyjnej lub Abonamentuy, Licencjodawca ma prawo
do:

a) naliczenia odsetek ustawowych za opéznienie w transakcjach handlowych;
b) wysylania do Licencjobiorcy po uptywie 7 dnia opdznienia, przypomnien o zalegtosci, w tym
zawierajgcych ostrzezenie o mozliwym ograniczeniu funkcjonalnosci Systemu oraz wezwan do zaptaty

— jesli uprzednie przypomnienie okaze sie bezskuteczne; Pisma te mogq by¢ wysytane na adres mailowy
wskazany przez Licencjobiorce do korespondencii.

c) ograniczenia funkcjonalnosci Systemu dla Licencjobiorcy i jego Uzytkownikéw zgodnie z
postanowieniami niniejszego Regulaminu, jezeli opdznienie przekroczy 21 dni od terminu ptatnosci i nie
zostanie uregulowane pomimo uprzedniego przypomnienia o ptatnosci;

d) rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jezeli opéznienie przekroczy 30 dni od terminu
ptatnosci i nie zostanie uregulowane pomimo uprzedniego wezwania do zaptfaty i ewentualnego
wczesniejszego ograniczenia funkcjonalnosci;

e) wyswietlania na panelu roboczym Systemu Licencjobiorcy i jego Uzytkownikéw — po zalogowaniu sie
uzytkownika, przypomniei o zalegtosSci, wezwah do zaptaty oraz informacji o ograniczeniu
funkcjonalnos$ci Systemu i jego przyczynach.

LOGIT wystawi fakture VAT za kazdy Okres Rozliczeniowy z goéry, przy czym pierwsza faktura VAT zostanie
wystawiona w terminie 7 dni od dnia udzelenia Licencji. Faktury bedg wystawiane i doreczane za
posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towardw i ustug oraz aktami wykonawczymi. Zobrazowania tresci faktur mogq by¢ réwniez
przestane w formie elektronicznej na adres e-mail wskazany przez Klienta w Formularzu Zamowienia.

Za dzieh zaptaty uznaje sie dzien wptywu Srodkédw na rachunek bankowy LOGIT. W przypadku braku
uregulowania optaty w terminie okres§lonym na fakturze, LOGIT bedzie powiadamiat Klienta o zalegto$ci drogq
elektroniczng, jak réwniez tq drogq, na adres mailowy wskazany przez Klienta w Systemie, bedzie przesytat
upomnienia ptatnicze, wezwania do zaptaty oraz informacje dotyczqgce ograniczenia dostepnosci
funkcjonalnosci Systemu z powodu zalegania z optatami, a takze pomocniczo — informacje o rozwigzaniu
umowy z powodu zalegania z optatami.

Whptaty Klienta bedq zaliczane przez LOGIT zgodnie z dyspozycjami Klienta w zawartymi w tresci przelewbw, a
jesli takich dyspozyciji Klient nie udzieli, bedq one nieczytelne lub btedne (np. bedq wskazywaty tytut juz
optacony), LOGIT bedzie zaliczat dang ptatnoéé kolejno na najstarsze wymagalne zobowigzanie Klienta, w
tym — jesli obciqzy Klienta notg odsetkowq do okreslonej faktury — w pierwszej kolejnosci — na takqg note.
Klient wyraza zgode na otrzymywanie faktur VAT za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) oraz
ich zobrazowania - w formie elektronicznej przesytanych na wskazany adres e-mail.

Klient moze zmieni¢ dane rozliczeniowe poprzez pisemne powiadomienie LOGIT z wyprzedzeniem okre$lonym
w ofercie przed wystawieniem kolejnej faktury VAT.

W przypadku zmiany zakresu ustug ustalonej miedzy stronami na podstawie odrgbnego porozumienia w
formie co najmniej dokumentowej, zmiany te majq zastosowanie od uzgodnionej daty. Rozliczenie za biezqcy
Okres Rozliczeniowy nastepuje zgodnie z zasadami i stawkami obowigzujgcymi przed wprowadzeniem
zmian.

Licencjodawca moze zmieni€ wysokos¢ optat na kolejny okres obowigzywania licenciji, powiadamiajgc o tym
Licencjobiorce z wyprzedzeniem co najmniej 30 dni przed zakonczeniem biezgcego okresu licencji. W
przypadku braku akceptacji nowych stawek, Licencjobiorca ma prawo wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem
14-dniowego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec biezgcego okresu licenciji.

Ograniczenie funkcjonalnosci z powodu braku ptatnosci nie jest réwnoznaczne z rozwigzaniem Umowy i nie
zwalnia Licencjobiorcy z obowigzku uiszczenia zalegtych oraz biezqcych optat.

Petna funkcjonalno$€ Systemu zostanie automatycznie przywrécona niezwtocznie po zaksiegowaniu przez
Licencjodawce petnej zalegtej ptatnosci.
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15.

W przypadku zmiany Planu Ustugowego na wyzszy w trakcie trwania Okresu Abonamentowego,
Licencjobiorca zobowigzany jest do uiszczenia réznicy w cenie pomigdzy dotychczasowym a nowym Planem
Ustugowym, proporcjonalnie do pozostatego okresu obowigzywania Umowy.

W przypadku rozwigzania Umowy przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta, z przyczyn lezqcych po
stronie Licencjobiorcy, Licencjodawca nie jest zobowigzany do zwrotu uiszczonych optat, z zastrzezeniem
tresci rozdziatu VI pkt. 11 nin. Warunkow.

Licencjodawca zastrzega sobie prawo do wprowadzenia promociji lub rabatéw na korzystanie z Systemu, na
warunkach okreslonych w odrebnych regulaminach promocji.

VI. CZAS TRWANIA UMOWY I LICENCJI

1.

7.

Licencja zostaje udzielona na czas okreslony, wskazany w Formularzu Zaméwienia, tj. w szczegdlnosci na
wybrany przez Uzytkownika okres:

a) 6 (szesciu) miesiecy;

b) 12 (dwunastu) miesiecy;

c) 24 (dwudziestu czterech) miesiecy;

d) Inny czas okreslony wskazany w umowie licencyjne;j.

Strony na podstawie osobnego porozumienia zawartego co najmniej w formie dokumentowej mogqg
postanowi¢ o przedtuzeniu lub skroceniu okresu obowigzywania Umowy. Umowa, w przypadku gdy Klient
nie wypowie jej najpdzniej na 30 dni przed koficem jej obowiqgzywania, przedtuza¢ sig bedzie na kolejne
okresy, rbwne pierwszemu okresowi jej obowigzywania — chyba ze Strony zawrq inne ustalenia w Umowie
licencyjnej.

Poczqtek biegu okresdéw rozliczeniowych wskazanych w umowie liczy sie od dnia udzielenia Licencji i
odblokowania dostepu do Systemu, po przekazaniu danych do logowania.

Pierwszy okres rozliczeniowy liczony jest:

a) od kolejnego dnia po ostatnim dniu kofca Okresu Prébnego ., Try&Buy”, ktérego warunki opisane zostaty
w Regulaminie Promocji , Try&Buy” bgdz od dnia zawarcia umowy licencyjnej po okresie testowania lub
Okresie Prébnym TRIAL.

b) do kofica danego miesigca.

Kwota z tytutu pierwszego okresu rozliczeniowego obliczona jest proporcjonalnie od liczby dni pozostatych
do konca danego miesigca do liczby dni w danym miesigcu. Faktura za pierwszy okres rozliczeniowy
wystawiona bedzie w pierwszym dniu jego obowigzywania, z 7-dniowym terminem ptatnosci.

Licencjobiorca moze wypowiedzie€ Umowe w okresie jej trwania, na nastepujgcych warunkach:

a) W przypadku umowy zawartej na okres 6 miesigcy — z zachowaniem 1 — miesigcznego okresu
wypowiedzenia — ze skutkiem na koniec miesiqca kalendarzowego;

b) W przypadku umowy zawartej na okres do 12 miesigcy — z zachowaniem 2 — miesiecznego okresu
wypowiedzenia - ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego;

c) W przypadku umowy zawartej na okres do 24 miesiecy — z zachowaniem 3 — miesigcznego okresu
wypowiedzenia - ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego;

d) Ponadto moze jg wypowiedzie¢ w przypadku okre§lonym w dziale Xl ust. 3 nin. Warunkéw).

W kazdym wypadku wypowiedzenia przez Licencjobiorce umowy przed uptywem okresu, na jaki zostata ona

zawarta, Licencjodawca dokona przeliczenia ceny abonamentu stosownie do okresu trwania umowy, co

oznacza, ze Licencjobiorca bedzie zobowigzany do zwrotu rabatéw uzyskanych przy jej zawarciu z tytutu
okresu, na jaki zawart umowe — w takiej proporciji, w jakiej przekroczyty one faktyczny okres trwania umowy.

Umowa moze zosta¢ rozwigzania przez Klienta wytgcznie w przypadku razqcego naruszenia przez
Licencjodawce umowy, jesli na pisemne wezwanie Klienta, Licencjodawca nie przywrdci stanu zgodnego z
umowgq w terminie nie krétszym niz 14 dni. Za razgce naruszenie umowy przez Licencjodawce uznaje sig: )
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catkowity brak dostepu do Systemu przez okres dtuzszy niz 7 kolejnych dni roboczych z przyczyn lezqgcych
po stronie LOGIT, b) razqce naruszenie przez Licencjodawce zasad ochrony danych osobowych.

Wypowiedzenie Umowy przez Klienta (po spetnieniu przestanek przewidzianych umowg, w tym niniejszymi
Warunkami) nastepuje poprzez: a) przestanie pisemnego oéwiadczenia o wypowiedzeniu na adres e-mail:
support@logitflow.pl z podpisem elektronicznym kwalifikowanym lub zaufanym, b) przestanie
o$wiadczenia o wypowiedzeniu w formie pisemnej na adres siedziby LOGIT z potwierdzeniem odbioru, c)
skorzystanie z dedykowanej funkcji wypowiedzenia w panelu zarzgdzania kontem, jesli taka funkcjonalno$é
zostanie udostepniona przez LOGIT.

LOGIT moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem 21-dniowego okresu wypowiedzenia w nastgpujgcych
przypadkach: a) planowanego zaprzestania $wiadczenia ustugi (réwniez wzgledem konkretnych Klientéw)
lub istotnej zmiany jej charakteru wymagajgeej modyfikacji warunkdw Licencii, b) istotnego naruszenia
postanowiefi Warunkdéw przez Klienta, ktére nie zostato usuniete pomimo pisemnego wezwania z
wyznaczeniem 14-dniowego terminu do usuniecia naruszenia, c¢) zmiany przepisbw prawa
uniemotzliwiajgcych dalsze udzielanie Licencji na dotychczasowych warunkach.

LOGIT moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym bez zachowania okresu wypowiedzenia, co
skutkuje natychmiastowym wygasnieciem Licencji, w przypadku gdy Licencjobiorca lub osoby dziatajgce
w jego imieniu: a) korzystajg Licencji w sposéb niezgodny z prawem lub z naruszeniem zakazéw z niniejszych
Warunkéw, b) podejmujq préby naruszenia bezpieczefstwa Systemu, wiamania sie do systeméw LOGIT lub
inne dziataf o charakterze przestepczym, c) sprzecznie zumowq udostepniajq dostep do Produktu osobom
trzecim, przekraczajg limity licencyjne lub sublicencjonujg uprawnienia do Oprogramowania, d)
wprowadzajg do Systemu treSci bezprawne, naruszajgce prawa oséb trzecich lub zawierajgce ztosliwe
oprogramowanie, e) zalegtosci w regulowaniu faktur za licencje przekraczajq 30 dni.

Rozwigzanie Umowy nie wptywa na obowiqzek uregulowania zalegtych ptatnosci oraz nie powoduje zwrotu
optat uiszczonych za biezgcy Okres Rozliczeniowy. Natomiast w przypadku rozwigzania uméw, na
podstawie ktoérych Klient uregulowat z géry Abonament za caty okres umowny, LOGIT wystawi fakture
korygujgcq za okres od pierwszego miesiqgca po uptywie okresu wypowiedzenia do zakonczenia Okresu
umownego i w terminie 30 dni od dnia zakofczenia Umowy, zwréci wynikajgcq z tej faktury niewykorzystang
proporcjonalng czg$¢ abonamentu.

Po rozwigzaniu lub wypowiedzeniu Umowy Klient traci wszelkie uprawnienia wynikajqgce z Licencji oraz
dostep do Produktu i wszystkich danych przechowywanych w Systemie, przy czym z uptywem ostatniego
dnia obowigzywania umowy System zablokuje mozliwo$€ korzystania przez Klienta z funkcjonalnosci
Oprogramowania — za wyjgtkiem mozliwosci skopiowania wynikdw wykonanych w okresie trwania umowy
analiz, czego Klient powinien dokona¢ w terminie kolejnych 7 dni, po uptywie ktérych konto Klienta zostanie
zablokowane. W umowach zawieranych z klientami instytucjonalnymi okres dostepu w celu skopiowania
danych po zakohczeniu umowy moze zostaé wydtuzony do 30 dni.

VIl. WARUNKI KORZYSTANIA Z SYSTEMU

Licencja obejmuje korzystanie z Systemu przez Licencjobiorce oraz upowaznionych przez niego
Uzytkownikéw, ktérych liczba nie moze przekraczac limitu okresSlonego w Planie Ustugowym przypisanym do
zakupionej licenciji, wybranym przez Licencjobiorce w Formularzu Zaméwienia.

Licencjobiorca moze korzysta¢ z Systemu wyiqcznie dla wiasnych potrzeb, zwigzanych z prowadzonqg
dziatalnosciq statutowq, gospodarczg lub zawodowq, w tym do Swiadczenia ustug zgodnie ze swoim
przedmiotem dziatalnosci.

Licencjobiorca uprawniony jest do korzystania z Systemu w nastgpujgcym zakresie i na nastepujgcych
polach eksploatacii:

a) uruchamianie, wyS$wietlanie, uzyskiwanie dostgpu do Systemu za posrednictwem przeglgdarki
internetowej lub dedykowanej aplikaciji;

b) wprowadzanie, przechowywanie, zarzqdzanie i pobieranie danych w ramach Systemu;
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c) korzystanie ze wszystkich funkcjonalnosci Systemu zgodnie z jego przeznaczeniem, w ramach wybranego

Planu Ustugowego oraz limitéw w nim okreslonych;

d) tworzenie, edytowanie, przechowywanie i pobieranie dokumentéw, notatek, folderéw oraz innych tresci
wprowadzonych do Systemu przez Licencjobiorce lub jego Uzytkownikow;

e) korzystanie z funkcji sztucznej inteligenciji dostepnych w Systemie, w tym generowanie Wynikéw Al;
f) korzystanie z pozostatych funkcjonalnosci Systemu, w tym — czatéw i Logit Connect;
g) korzystanie z Bezpiecznego Sejfu;

h) wydruk i eksport wynikbw wyszukiwania, analiz, dokumentéw i innych tresci wprowadzonych lub
wygenerowanych w Systemie na potrzeby wtasnej dziatalnosci.

Licencjobiorca zobowiqzuje sie nie podejmowaé, a takze zobowigzaé swoich Uzytkownikébw do
niepodejmowania nastepujgcych dziatan:

a) kopiowania, powielania, rozpowszechniania, sprzedawania, publikowania, transmitowania, wypozyczania,
dzierzawienia, modyfikowania, adaptowania, ttumaczenia, dekompilowania, dezasemblowania Systemu lub
jego czesci, a takze tworzenia dziet pochodnych na jego podstawie;

b) stosowania technik inzynierii wstecznej (reverse engineering), dekompilacji, modyfikowania, ttumaczenia,
proby odkrycia kodu zrodtowego Systemu lub jakiejkolwiek jego czesci;

c¢) usuwania, zmiany lub ukrywania informacii o prawach autorskich, zastrzezonych znakach towarowych lub
innych prawach wtasnoséci zawartych w Systemie;

d) obchodzenia lub usuwania jakichkolwiek zabezpieczen technologicznych zastosowanych w Systemie;

e) wykorzystywania Systemu do dziatalnosci niezgodnej z prawem, dobrymi obyczajami, Regulaminem lub
niniejszq Umowg;

f) udostepniania osobom trzecim Danych Logowania, Klucza Licencyjnego lub innych $érodkéw
uwierzytelniajqgcych;

g) automatycznego lub programowego wyodrebniania danych z Systemu lub Wynikéw Al;

h) uzywania Wynikéw Al do opracowywania modeli konkurujgcych z oprogramowaniem Licencjodawcy;

i) tworzenia internetowych ,tqgczy" do Systemu, tworzenia ,ramek” lub ,lustrzanych' kopii Systemu;

j) naruszania integralnosci Systemu, danych innych uzytkownikéw lub infrastruktury Licencjodawcy;

k) wprowadzania do Systemu treéci bezprawnych, naruszajgcych prawa oséb trzecich lub zawierajgcych
ztoSliwe oprogramowanie;

I) podejmowania préb obejscia limitéw okreslonych w Planie Ustugowym;

m) wykorzystywania Systemu w sposdb powodujgcy nadmierne obcigzenie infrastruktury Licencjodawcy;
n) wykorzystywania Systemu do celéw innych niz okreslone w niniejszej Umowie.

Licencjobiorca jest zobowigzany do:

a) zapewnienia ochrony swoich Danych Logowania, Klucza Licencyjnego oraz innych srodkéw dostepu do
Systemu przed dostgpem oséb nieuprawnionych;

b) stosowania silnych, unikalnych haset dostepu oraz aktywacii i korzystania z Logowania Dwusktadnikowego
(MFA);

¢) niezwtocznego informowania Licencjodawcy o kazdym podejrzeniu nieautoryzowanego uzycia Konta
Uzytkownika, naruszenia bezpieczehstwa Danych Logowania lub §rodkéw MFA, lub innych incydentach
bezpieczenstwa zwigzanych z Systemem;

d) przestrzegania wymagan technicznych okreslonych w niniejszych Warunkach;

e) zapewnienia, ze korzystanie z Systemu przez jego Uzytkownikdéw bedzie zgodne z Umowq i niniejszymi
Warunkami;

f) samodzielnego tworzenia kopii zapasowych danych wprowadzanych do Systemu i przechowywania ich
poza Systemem;
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g) regularnego przegladania i weryfikowania danych przechowywanych w Systemie;

h) zapewnienia, ze tre$ci wprowadzane przez niego do Systemu nie naruszajg praw oséb trzecich, w
szczegblnosci praw autorskich, praw wiasnosci przemystowej ani dobr osobistych;

i) przestrzegania limitéw okreslonych w Planie Ustugowym;
j) stosowania sie do zalecen i instrukciji Licencjodawcy dotyczqcych korzystania z Systemu;

k) zapewnienia, ze korzystanie z Systemu odbywa sie wytgcznie z urzgdzen spetniajgcych wymagania
techniczne okreslone w niniejszych Warunkach oraz zabezpieczonych przed nieautoryzowanym dostepem i
zto§liwym oprogramowaniem.

6. Licencjobiorca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania swoich Uzytkownikéw w zakresie
korzystania z Systemu, jak za wtasne dziatania i zaniechania.

7. Llicencjobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze Licencjodawca moze monitorowacé i rejestrowaé aktywnos¢
Uzytkownikéw w Systemie (logi systemowe i aplikacyjne) w celu zapewnienia bezpieczefstwa Systemu,
monitorowania jego prawidtowego dziatania, analizy wydajnosci, wykrywania incydentéw bezpieczenstwa i
reagowania na nie, zapobiegania naduzyciom, rozliczania ustug oraz w celach dowodowych, zgodnie z
zasadami okreslonymi w niniejszych Warunkach i Polityce Prywatnosci.

8. Licencjodawca wskazuje Licencjobiorcy osobe lub osoby upowaznione na zasadzie wytgcznosci do pethienia
roli administratoréw Systemu LOGIT FLOW i wykonywania czynnosci okreSlonych w ust. 7.

9. Llicencjobiorca zobowiqzuje sie do korzystania z Systemu w sposdb nienaruszajgcy praw oséb trzecich, w
szczegdblnosci praw autorskich, praw wtasnosci przemystowej ani débr osobistych.

10. Licencjobiorca zobowiqzuje sie do niepodejmowania dziatah, ktére mogtyby zakitéci€ prawidtowe
funkcjonowanie Systemu lub narazi¢ Licencjodawce na odpowiedzialno$¢ prawng.

1. Licencjobiorca zobowiqzuje sie do przestrzegania wszelkich ograniczen i limitdw okreSlonych w Planie
Ustugowym oraz do uiszczania dodatkowych optat w przypadku przekroczenia tych limitdw, zgodnie z
cennikiem Licencjodawcy.

12. Licencjobiorca zapewni, ze dane wprowadzane do Systemu sq zgodne z prawem, kompletne i aktualne, a
takze nie naruszajq praw osob trzecich.

13. Licencjobiorca zobowigzuje sie do przestrzegania przepisdw prawa dotyczqgcych ochrony danych
osobowych, w szczegblnosci RODO, w zakresie danych wprowadzanych do Systemu.

Viil. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Zakres przetwarzania danych osobowych szczegdtowo reguluje Polityka prywatno$ci oraz Umowa powierzenia
przetwarzania danych osobowych.

IX. FUNKCJE Al l WYNIKI

1.  LOGIT FLOW wykorzystuje technologie sztucznej inteligencji, do kompleksowego wspomagania pracy z
dokumentami, przy czym wszystkie funkcje Al majg charakter wytgcznie pomocniczy, wspomagajgcy
dziatalnos¢ uzytkownikdw, nie zastgpujgc profesjonalnego osqdu i ekspertyzy w danej dziedzinie.

2. Pomimo faktu, ze LOGIT - jako autor Oprogramowania dotozyt wszelkich staran, aby dziatato ono jak najlepiej
i bez bteddw, wyniki generowane przez Al w ramach korzystania z Licencji nie stanowiq porady prawnej i
mogq zawiera¢ btedy, niescistoSci, pominiecia, by¢ oparte na nieaktualnych, niepetnych lub nieprawdziwych
danych, nie uwzglednia¢ specyficznego kontekstu sprawy, zawieraC zatozenia wynikajgce z danych
treningowych lub ograniczeh algorytmoéw lub mogg by¢ niekompletne. Dlatego to Klient — jako uzytkownik
decydujqcy o celu i sposobie korzystania z Oprogramowania, odpowiada za weryfikacje i ewentualne
wykorzystanie Wynikow Al.

3. LOGIT nie $wiadczy doradztwa prawnego, podatkowego, finansowego, ani zadnego innego rodzaju
doradztwa profesjonalnego za posrednictwem Systemu, w tym poprzez jego funkcje Al objete Licencjq. Klient
ponosi odpowiedzialnos¢ za weryfikacje Wynikbw Al pod kqtem ich prawidtowosci i zgodnosci z
zamierzeniami oraz za ewentualne dalsze ich wykorzystanie w swojej praktyce.
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Podsumowujqc, w celu unikniecia watpliwosci, wyniki wygenerowane przez LOGIT FLOW nie powinny by¢
postrzegane jako porada prawna. LOGIT nie jest kancelarig prawng, nie praktykuje dziatalnoSci prawnicze;j i
nie udziela porad prawnych. W zwigzku z tym nie ponosi odpowiedzialnosci za wyniki uzyskanych w
Oprogramowaniu analiz ani za jakiekolwiek informacje z niego pochodzqce.

LOGIT zastrzega sobie prawo do: a) wprowadzania ulepszen, modyfikaciji i optymalizaciji algorytméw Al w celu
poprawy jakosci, doktadnosci i bezpieczenstwa wynikdw, b) czasowego ograniczenia dostepu do funkciji Al w
przypadku problemoéw technicznych, przeprowadzania konserwacji lub wykrycia zagrozef bezpieczenstwa,
¢) wprowadzenia limitéw wykorzystania funkcji Al w ramach poszczegélnych planéw ustugowych w celu
zapewnienia sprawiedliwego dostepu wszystkim Klientom, d) zmiany dostawcéw modeli Al w celu
optymalizacji jakoséci, bezpieczenstwa, kosztéw i zgodnosci z przepisami prawa, e) wprowadzenia
dodatkowych zabezpieczen i filtrbw majgcych na celu zapobieganie generowaniu tresci nieodpowiednich
lub szkodliwych.

W przypadku wykrycia systematycznych btedéw w dziataniu funkcji Al lub problemoéw z jakoScig wynikdw,
LOGIT zobowiqgzuje si¢ do podjecia dziatah naprawczych w rozsgdnym terminie oraz poinformowania
Klientébw o charakterze problemu i planowanych rozwigzaniach.

X. PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ

1.

System LOGIT FLOW, w tym jego kod zrédtowy i obiektowy, architektura, interfejs uzytkownika (UI), wyglqd i
sposodb dziatania (look and feel), uktad graficzny (np. widoki dashboardu, folderéw, schowka, wyszukiwania
orzeczen, notatek, Bezpiecznego Sejfu), treéci wprowadzone przez Licencjodawce (poza tresciami
wprowadzonymi przez Licencjobiorce oraz Wynikami Al), algorytmy, struktura baz danych oraz wszelkie
powiqzane materiaty i dokumentacija, stanowiq przedmiot praw autorskich iflub innych praw wiasnosci
intelektualnej przystugujqcych Licencjodawcy lub podmiotom trzecim, z ktérymi Licencjodawca zawart
odpowiednie umowy licencyjne. Prawa te sq chronione przepisami prawa polskiego i migdzynarodowego.

Licencjodawca zastrzega sobie wszelkie prawa, ktére nie zostaty wyraznie przyznane Licencjobiorcy na
podstawie niniejszej Umowy.

Licencjobiorca zobowiqzuje sie nie podejmowac dziatan naruszajgcych prawa witasnosci intelektualnej
Licencjodawcy lub oséb trzecich, w tym w szczegblnosci:

a) nie kopiowa¢ (poza zakresem dozwolonym licencjq), nie modyfikowaé, nie ttumaczy¢, nie adaptowac,
nie dekompilowag, nie deasemblowag, nie odtwarzaé kodu zrédtowego Systemu (reverse engineering) ani
nie tworzyé utworéw zaleznych na jego podstawie; b) nie usuwaé ani nie modyfikowaé oznaczehn praw
autorskich lub znakdéw towarowych; ¢) nie naruszaé ani nie omija¢ ograniczen technologicznych w
Systemie; d) nie korzysta¢ z Systemu lub Dokumentacji w celu tworzenia innego oprogramowania,
produktéw lub technologii; €) nie tworzy¢ internetowych ,tgczy” do Systemu ani ,ramkowania”, ani tworzenia
Justrzanych” kopii Systemu; f) nie wykorzystywaé Systemu do celéw innych niz okreslone w niniejszej
Umowie; g) nie wykorzystywaé Systemu w sposdb naruszajgey prawa oséb trzecich; h) nie wykorzystywaé
Systemu w spos6b naruszajgcy przepisy prawa; i) nie wykorzystywaé Systemu w sposéb naruszajqcy dobre
obyczaje; j) nie wykorzystywaé Systemu w sposédb zaktécajgey jego prawidiowe funkcjonowanie; k) nie
wykorzystywaé Systemu w sposdb naruszajqcy interesy Licencjodawcy; I) nie wykorzystywaé Systemu w
sposéb naruszajgcy renome Licencjodawcy; m) nie wykorzystywaé Systemu w sposéb naruszajgcy
tajemnice przedsiebiorstwa Licencjodawcy; n) nie wykorzystywaé Systemu w sposéb naruszajgcy zasady
uczciwej konkurencii; 0) nie wykorzystywaé Systemu w sposéb naruszajgcy prywatnoéé oséb trzecich.

W przypadku naruszenia przez Licencjobiorce postanowief niniejszego paragrafu, Licencjodawca moze
rozwiqza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym oraz dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogéinych.

W odniesieniu do Wynikéw Al generowanych na podstawie Promptéw Uzytkownika, Licencjodawca nie rosci
sobie do nich praw autorskich. Z zastrzezeniem postanowien pkt. 2 powyzej oraz pod warunkiem zgodno$ci
z prawem, Licencjobiorca uzyskuje prawo do swobodnego korzystania z Wynikoéw Al dla wiasnych potrzeb,
w tym do ich modyfikowania, kopiowania, rozpowszechniania i wiqczania do wiasnych opracowan i
dokumentoéw. Licencjobiorca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za takie wykorzystanie.
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6. Licencjobiorca udziela Licencjodawcy niewyiqcznej, nieodptatnej licencji na korzystanie z tresci
wprowadzonych przez Licencjobiorce do Systemu wytgcznie w zakresie niezbednym do Swiadczenia ustug
i zapewnienia funkcjonalnosci Systemu, w tym do przechowywania, kopiowania, modyfikowania,
analizowania i przetwarzania tych tresci w celu generowania Wynikéw Al oraz innych funkcjonalnosci
Systemu.

7. Licencjobiorca o$wiadcza, ze przystugujg mu odpowiednie prawa do tresci wprowadzanych do Systemu, w
szczegblnosci prawa autorskie lub licencje, oraz ze wprowadzanie tych tresci do Systemu nie narusza praw
oséb trzecich.

8. Licencjobiorca zobowiqzuje sie do niepodejmowania dziatanh majgcych na celu naruszenie lub obejscie
zabezpieczeh technicznych zastosowanych w Systemie.

9. Licencjobiorca zobowigzuje sie do nieusuwania, niezmieniania ani nieukrywania informacji o prawach
autorskich, zastrzezonych znakach towarowych lub innych prawach wtasnosci zawartych w Systemie.

10. Licencjobiorca zobowiqzuje sie do niekorzystania ze znakdéw towarowych, nazw handlowych, logo lub
innych oznaczeh Licencjodawcy bez jego uprzedniej pisemnej zgody.

1. Licencjobiorca zobowiqgzuje sie do nietworzenia i nierozpowszechniania oprogramowania, ktére mogtoby
konkurowa¢ z Systemem lub narusza¢ prawa wtasno$ci intelektualnej Licencjodawcy.

12. Llicencjobiorca zobowiqzuje sig¢ do nietworzenia i nierozpowszechniania materiatdw, ktére mogtyby
narusza¢ prawa wiasnosci intelektualnej Licencjodawcy lub wprowadzaé w btgd co do zwiqzku z
Licencjodawcq lub Systemem.

13. Licencjobiorca zobowiqzuje sie do niepodejmowania dziatah majgcych na celu obejsScie ograniczen
technologicznych zastosowanych w Systemie.

14. Licencjobiorca zobowigzuje sig do niepodejmowania dziatan majgcych na celu uzyskanie dostepu do kodu
zrédtowego Systemu.

15. Licencjobiorca zobowiqzuje si¢ do niepodejmowania dziatah majgcych na celu uzyskanie dostgpu do
danych innych uzytkownikéw Systemu.

XI. WYMAGANIA TECHNICZNE

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze korzystanie z Systemu wymaga spetnienia minimalnych wymagan
technicznych okreSlonych w Regulaminie, w tym posiadania urzqdzenia z dostepem do stabilnego potqczenia
internetowego o przepustowosci co najmniej 5 Mbps (download) / 1 Mbps (upload), aktywnego konta poczty
elektronicznej, zainstalowanej aktualnej, oficjalnej wersji jednej z nastgpujqcych przeglgdarek internetowych:
Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Apple Safari, z wigczong obstugq plikbw cookies oraz JavaScript.

XIll. REKOJMIA, REKLAMACJE, PRZERWY TECHNICZNE, ODPOWIEDZIALNOSC

LOGIT FLOW jest udostgpniany Klientowi w stanie, w jakim sig znajduje w chwili udzielenia Licencji. Przydatnos¢
Produktu do okres$lonego przez Klienta celu nie jest przedmiotem zobowigzan LOGIT, za$§ przeznaczenie
Produktu jest okreslane przez granice jego funkcjonalno$ci w dniu zawarcia Umowy oraz zakres uprawnien
wynikajgcych z udzielonej Licenciji.

2. Odpowiedzialno$¢ LOGIT z tytutu rekojmi, niezachowania nalezytej starannosci oraz winy nieumysinej jest
wytgczona wobec Klientéw niebgedqcych konsumentami w rozumieniu przepisbw Kodeksu cywilnego.
Przyjecie na siebie jakichkolwiek zobowigzan gwarancyjnych przez LOGIT lub odpowiedzialnosci na zasadach
ogdblnych w zakresie szerszym niz wskazany w niniejszym Regulaminie moze nastgpi¢ wyiqcznie w tresci
odrgbnych porozumier zawartych w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Klienci posiadajgcy aktywnq Licencje majq prawo sktadania reklamaciji dotyczgcych jakoSci Swiadczonych
ustug, dziatania Produktu, realizacji uprawnieh wynikajgcych z Licencji oraz wszelkich innych aspektéow
wykonywania Umowy przez LOGIT. Reklamacje mozna sktadaé w formie dokumentowej na adres e-mail:
support@logitflow.pl z podpisem elektronicznym kwalifikowanym, zaufanym lub bez podpisu w przypadku
przestania z adresu e-mail zarejestrowanego w Systemie, pisemnie na adres siedziby LOGIT z potwierdzeniem
odbioru.
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4. W celu odréznienia od biezgcych uwag technicznych, reklamacja powinna zawiera€ jasne oznaczenie
(.Reklamacja”) oraz szczegdtowy opis okolicznosci stanowigcych podstawe reklamaciji, wskazanie
konkretnych naruszen postanowiehn Regulaminu lub Umowy, okreSlenie sposobu w jaki naruszenie wptyneto
na korzystanie z Licenciji, a takze oczekiwane przez Klienta rozstrzygnigcie wraz z uzasadnieniem.

5. LOGIT rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia wptywu za posrednictwem zgodnego z regulaminem
kanatu komunikacji.

6. LOGIT moze okresowo zawiesza¢ Swiadczenie Licenciji lub ogranicza¢ dostep do funkcjonalnosci Produktu w
zwigzku z przeprowadzaniem prac konserwacyjnych, testow, aktualizacji bezpieczefistwa, wykryciem
probleméw bezpieczehstwa lub innych dziataf majgcych na celu ochrone Systemu i danych Klientéw na
warunkach opisanych w umowie licencyjne;j.

7. LOGIT nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

k)

Nieprawidtowego korzystania z Licenciji przez Klienta, w tym korzystania niezgodnego z przeznaczeniem
Produktu, instrukcjami uzytkowania, postanowieniami niniejszych Warunkéw Iub praktykami
bezpieczefistwa,

Dziatania sity wyzszej. Na potrzeby niniejszego regulaminu site wyzszg rozumie sie jako zdarzenie
zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i zapobiezenia przy zachowaniu nalezytej starannosci, w
szczegoblnosci katastrofy naturalne, wojny, akty terroryzmu, epidemie, dtugotrwate awarie infrastruktury
krytycznej, akty wiadzy panstwowej uniemozliwiajgce $wiadczenie ustug lub wykonywanie uprawnien
wynikajgcych z Licenciji.

Awarii lub nieprawidtowego dziatania systemoéw niezaleznych od LOGIT, w tym sieci telekomunikacyjnych,
systemoéw energetycznych, serwerdw DNS, infrastruktury internetowej, systemoéow dostawcéw ustug
ptatniczych, chmur obliczeniowych, dostawcdw modeli Al oraz innych ustug zewnetrznych,

Naruszenia zasad bezpieczenstwa przez Klienta, w tym udostepnienia Danych Logowania osobom
nieuprawnionym, korzystania z niezabezpieczonych urzqdzefi lub sieci, nieinstalowania aktualizacji
bezpieczenstwa, uzywania stabych haset lub innych zaniedban w zakresie bezpieczefstwa,

Utraty lub uszkodzenia danych spowodowanych dziataniem Ilub zaniechaniem Klienta, w tym
nieprawidtowym wprowadzaniem danych, usunieciem danych przez uzytkownika, infekcjg malware na
urzqdzeniach Klienta lub innymi czynnikami niezaleznymi od LOGIT,

Niepoprawnosci, niepetnosci, nieaktualnoSci lub niewiarygodnosci Wynikdéw Al, a takze decyzji
podejmowanych na ich podstawie bez odpowiedniej weryfikacji przez wykwalifikowanych specjalistow,
wykorzystania Wynikéw Al w sposdb niezgodny z ich przeznaczeniem lub przekraczajqcy ich ograniczenia,

Braku kompatybilnosci Systemu z przestarzatym oprogramowaniem, sprzetem Klienta niespetniajgcym
wymagan technicznych okreslonych w niniejszych Warunkach, niestandardowq konfiguracjg systeméw
Klienta lub ograniczeniami wynikajgcymi z polityk bezpieczenstwa organizaciji Klienta,

Niedostepnosci Systemu spowodowanej czynnikami niezaleznymi od LOGIT, w tym atakami DDoS,
cyberatakami na infrastrukture zewnetrzng, awariami dostawcdw ustug internetowych, problemami z
infrastrukturg telekomunikacyjng, ograniczeniami przepustowosci lub innymi zaktéceniami sieci,

Dziatan lub zaniechah oséb trzecich, za ktére LOGIT nie ponosi odpowiedzialnosci, w tym dostawcdw ustug
zewnetrznych, organéw administracji publicznej, podmiotéw regulacyjnych, hakerow, cyberprzestepcow
lub innych podmiotéw dziatajgcych bez autoryzacji LOGIT,

Decyzji zawodowych, biznesowych, prawnych podejmowanych przez Klienta na podstawie informacji
uzyskanych za posrednictwem Systemu, w tym Wynikdw Al, bez ich niezaleznej weryfikacji przez
odpowiednich specjalistow,

Szkoéd posrednich, w tym utraconych korzySci, utraty reputaciji, kosztéw alternatywnych, szkéd w dobrach
niematerialnych, utraty danych niewynikajgcej z winy LOGIT, kosztéw zastepczych rozwigzan
technologicznych Iub innych szkéd niebedgcych bezposrednim skutkiem niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy przez LOGIT,
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I) Probleméw wynikajgcych z nieprzestrzegania przez Klienta wymagan technicznych, zasad
bezpieczenstwa, procedur korzystania z Licencji lub innych postanowiefi Regulaminu, w tym szkéd
powstatych w wyniku przekroczenia limitbw technicznych Ilub niewtaSciwego wykorzystania
funkcjonalnosci,

m) Naruszenia praw oséb trzecich przez tresci wprowadzane do Systemu przez Klienta, w tym naruszenia
praw autorskich, débr osobistych, tajemnicy przedsigbiorstwa lub innych praw wytqcznych,

n) Konsekwencji prawnych, finansowych lub regulacyjnych wynikajgcych z dziatalnosci Klienta prowadzonej
z wykorzystaniem Systemu, w tym kar, sankcji, odszkodowar lub innych zobowigzah wobec oséb trzecich.

8. Klient ponosi petng i wytgczng odpowiedzialnos¢ za:

a) Wszystkie treéci wprowadzane do Systemu w ramach korzystania z Licencji, w tym za ich zgodno$é z
prawem polskim i migdzynarodowym, prawdziwos¢, kompletnos¢, aktualnosé i nienaruszanie praw oséb
trzecich,

b) Weryfikacje i ocene wszystkich Wynikéw Al przed ich wykorzystaniem w jakichkolwiek celach, w
szczegoblnosci w dokumentach prawnych, decyzjach biznesowych, komunikacji z klientami, analizach
finansowych lub innych zastosowaniach mogqgcych miec istotne konsekwencije,

c) Szkody wyrzqdzone osobom trzecim w zwigzku z treéciami wprowadzonymi do Systemu, dziataniami
podejmowanymi na podstawie Wynikdw Al, naruszeniem praw wiasnosci intelektualnej, ujawnieniem
informacji poufnych lub innymi dziataniami zwigzanymi z korzystaniem z Licencji,

d) Przestrzeganie limitéw i ograniczeA wynikajgcych z udzielonej Licencji, w tym limitéw technicznych,
funkcjonalnych, czasowych oraz innych parametréw okreslonych w planie ustugowym.

Xlil. ZMIANA WARUNKOW UZYTKOWANIA

1.

2.

LOGIT zastrzega prawo do zmiany niniejszych Warunkdéw Uzytkowania.

O planowanych zmianach LOGIT powiadomi Klientéw z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem, przesytajqc
informacje na adresy e-mail zarejestrowane w Systemie, w szczegdlnosci okreSlone przez Klienta w
Formularzu Zaméwienia.

W przypadku powiadomienia o zmianie nin. Warunkdw, Licencjobiorca, jesli nie akceptuje zmiany, ktéra
istotnie wptywa na jego sytuacje lub prawa, moze wypowiedzie¢ Umowe licencji z zachowaniem 1 -
miesiecznego okresu wypowiedzenia — ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Brak
wypowiedzenia Umowy przez Klienta w terminie 14 dni od otrzymania powiadomienia oznacza akceptacje
wprowadzonych zmian.

XIV. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Do Umowy, uprawniefi wynikajgcych z Licencji oraz wszelkich sporéw z nimi zwiqzanych w zakresie
nieuregulowanym niniejszymi Warunkami stosuje sie¢ powszechnie obowigzujgce prawo polskie.

Wszelkie spory wynikajgce z Umowy, realizacji Licencji lub zwigzane z ich wykonywaniem bedq rozstrzygane
przez sqd powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby LOGIT, chyba ze Strony inaczej uzgodnity w zawartej
umowie licencyjnej lub o powierzeniu przetwarzania danych osobowych, albo bezwzglednie obowiqzujqce
przepisy prawa stanowiq inaczej lub Strony uzgodniq inny sposéb rozwigzywania sporéw.

W przypadku rozbieznoSci bqdz sprzecznosci postanowieh umownych pomiedzy treScig umow licencyjnych,
umow powierzenia przetwarzania danych osobowych a niniejszymi Warunkami, pierwszenstwo majqg zapisy
w umowach licencyjnych, w drugiej kolejnosci — zapisy umow powierzenia przetwarzania danych
osobowych, a nastepnie — zapisy niniejszych Warunkdw, a ostatniej kolejnosci — inne zapisy, w tym — innych
regulaminéw.

W przypadku niewazno$ci, bezskuteczno$ci lub niewykonalnoSci ktéregokolwiek postanowienia niniejszych
Warunkéw, pozostate postanowienia zachowujq petng waznos¢ i skuteczno$€, a niewazne postanowienie
zostanie zastgpione postanowieniem waznym o najbardziej zblizonym znaczeniu i skutkach prawnych,
zgodnym z celem Umowy.
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Warunki Uzytkowania wchodzg w zycie z dniem 10.09.2026 r. i sq dostgpne w formie elektronicznej pod
adresem logitflow.pl/regulamin. Poprzednie wersje Regulaminu sq archiwizowane i dostepne na zqdanie

Klientow.
Postanowienia niniejszych Warunkéw pozostajg w mocy réwniez po rozwigzaniu lub wygasnigciu Umowy w
zakresie zdarzen, ktére miaty miejsce w okresie jej obowigzywania.
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