Warunki uzytkowania — LOGIT FLOW - dodatek do Microsoft Word

Data wejscia w Zycie: 22 lipca 2026 r.

I. DEFINICIJE
Na potrzeby niniejszych Warunkdéw uzytkowania przyjmuje sie nastepujace definicje:

1. LOGIT / Licencjodawca — LOGIT Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (03-826), przy ul.
Chodakowskiej 24 lok. 11, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sagdowego pod numerem KRS: 001135596, NIP: 1133150414, REGON: 540104483,
bedaca witascicielem i dostawcg Dodatku oraz podmiotem udzielajgcym Licencji na
jego korzystanie.

2. Dane kontaktowe LOGIT:
—  Petna nazwa: LOGIT Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
—  Adres siedziby: ul. Chodakowska 24 lok. 11, 03-826 Warszawa
— NIP: 1133150414, REGON: 540104483, KRS: 001135596
—  E-mail ogdlny: info@logitflow.pl
—  Wsparcie techniczne: support@logitflow.pl
—  Stronainternetowa: logitflow.pl

3. Dodatek — oprogramowanie dziatajgce pod nazwa LOGIiT FLOW - dodatek do
Microsoft Word, stanowigce panel boczny zintegrowany z aplikacjg Microsoft Word,
ktory faczy edytor tekstu z platformg LOGIT FLOW. Dodatek umozliwia
modyfikowanie otwartych dokumentéw przy pomocy sztucznej inteligencji,
generowanie nowych pism prawniczych na podstawie dostarczonych dokumentéow
zrodtowych oraz przegladanie historii wygenerowanych pism — bez opuszczania
Microsoft Word. Dodatek jest odrebnym produktem od serwisu webowego LOGIT
FLOW, cho¢ z nim Scisle zintegrowanym.

4. Gtowna Platforma — serwis internetowy LOGIiT FLOW dostepny pod adresem
https://logitflow.pl/, stanowigcy odrebny produkt, z ktérym Dodatek wspdtpracuje
i do ktérego Uzytkownik loguje sie tymi samymi danymi uwierzytelniajgcymi.

5. Klient — przedsiebiorca w rozumieniu art. 43" Kodeksu cywilnego, Jednostka
Samorzadu Terytorialnego lub inny podmiot posiadajgcy aktywny numer NIP, ktéry
zawart Umowe z LOGIT na uzyskanie Licencji do Gtownej Platformy obejmujacej
dostep do Dodatku, lub ktéry zawart odrebng Umowe licencyjng dotyczaca
wytgcznie Dodatku.
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Uzytkownik — osoba fizyczna upowazniona przez Klienta do korzystania z Dodatku
w ramach przyznanej Licencji.

Licencja — niewytaczne, nieprzenoszalne uprawnienie do korzystania z Dodatku
udzielane przez LOGIT Klientowi, obejmujgce prawo dostepu do jego
funkcjonalnosci zgodnie z warunkami niniejszego dokumentu oraz w ramach
wykupionego planu ustugowego, bez prawa do sublicencjonowania, modyfikacji ani
dystrybucji.

Dokument Word — plik tekstowy aktualnie otwarty w aplikacji Microsoft Word, do
ktdrego tresci Dodatek uzyskuje dostep na podstawie dziatania Uzytkownika w celu
realizacji funkcji Dodatku.

Dokumenty sprawy — pliki wgrywane przez Uzytkownika w zakfadce Kreator,
obejmujace akta, umowy, pisma strony przeciwnej oraz inne dokumenty zwigzane
ze sprawg, w obstugiwanych formatach: PDF, DOC, DOCX, TXT, XLS, XLSX.

Wynik Al — tresci, dokumenty, fragmenty tekstu lub inne dane wygenerowane
przez funkcje sztucznej inteligencji Dodatku w odpowiedzi na polecenia lub
zapytania Uzytkownika.

Szybkie akcje — zakfadka Dodatku umozliwiajgca edycje aktualnie otwartego
Dokumentu Word za pomocg polecen w jezyku naturalnym, wykonywanych przez
systemy Al bezposrednio na tresci Dokumentu.

Kreator — zaktadka Dodatku umozliwiajgca wygenerowanie kompletnego pisma lub
dokumentu na podstawie Dokumentdéw sprawy, szablonu, analiz prawnych oraz
polecenia (promptu) Uzytkownika.

Historia — zaktadka Dodatku umozliwiajgca przegladanie pism wygenerowanych
przez Uzytkownika w przesztosci oraz wstawianie wybranych iteracji do otwartego
Dokumentu Word.

Anonimizacja — zaktadka Dodatku umozliwiajgca wykrywanie i ukrywanie danych
osobowych oraz wrazliwych w aktualnie otwartym Dokumencie Word poprzez
zastgpienie ich etykietami w nawiasach kwadratowych (np. [OSOBA], [ADRES],
[PESEL]). Wykrywanie danych odbywa sie wytacznie na serwerach LOGIT, bez
przekazywania tresci do zewnetrznych systemoéw Al. Operacja jest nieodwracalna.

Ttumaczenie — zaktadka Dodatku umozliwiajgca ttumaczenie catego Dokumentu
Word lub zaznaczonego fragmentu na wybrany jezyk docelowy, z mozliwoscia
wstawienia wyniku ponizej oryginatu lub zastgpienia oryginatu ttumaczeniem.

Zapytaj o dokument — zaktadka Dodatku umozliwiajgca prowadzenie rozmowy z
systemem Al na temat tresci aktualnie otwartego Dokumentu Word. Narzedzie
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dziata wytgcznie w trybie odczytu — nie wprowadza zmian w Dokumencie Word.
Rozmowy sg zapisywane na serwerach LOGIT i dostepne w panelu historii rozméw.

Al / Sztuczna Inteligencja — technologie uczenia maszynowego i przetwarzania
jezyka naturalnego wykorzystywane w Dodatku do analizowania, edycji i
generowania tresci dokumentéw, stanowigce kluczowy element jego
funkcjonalnosci.

RODO — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 .

Al Act — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1689 z dnia
13 czerwca 2024 r. w sprawie sztucznej inteligencji.

Polityka Prywatnosci Dodatku — odrebny dokument opisujacy zasady
przetwarzania danych osobowych przez LOGIT FLOW — dodatek do Microsoft Word,
dostepny pod adresem logitflow.pl/word-privacy-policy.

Gtéwne Warunki Uzytkowania — Warunki Uzytkowania LOGIT FLOW dotyczace
Gtownej Platformy, dostepne pod adresem logitflow.pl/regulamin.

Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejsze Warunki uzytkowania (dalej: ,Warunki“) stanowig regulamin swiadczenia
ustug droga elektroniczng w rozumieniu ustawy o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng i okreslajg zasady udzielania Licencji na korzystanie z LOGIiT FLOW —
dodatku do Microsoft Word oraz prawa i obowigzki stron.

Niniejszy dokument jest odrebnym dokumentem od Gtéwnych Warunkéw
Uzytkowania LOGIiT FLOW dotyczacych Gtownej Platformy. W sprawach
nieuregulowanych niniejszymi Warunkami stosuje sie odpowiednio Gtéwne
Warunki Uzytkowania, chyba ze z charakteru Dodatku wynika co innego.

Korzystanie z Dodatku jest mozliwe wytgcznie: a) po uzyskaniu waznej Licencji na
Gtéwna Platforme obejmujacej dostep do Dodatku, lub po zawarciu odrebnej
Umowy licencyjnej dotyczgcej Dodatku, b) po zainstalowaniu Dodatku w aplikacji
Microsoft Word ze sklepu Microsoft AppSource, c) po zalogowaniu sie w panelu
Dodatku przy uzyciu danych logowania do Gtéwnej Platformy.

Dodatek jest kompatybilny z aplikacjg Microsoft Word dziatajgcg w $Srodowisku
Windows, macOS oraz Word w przegladarce internetowej (Word Online), pod
warunkiem posiadania aktywne;j licencji Microsoft 365 lub innej licencji Microsoft
uprawniajgcej do korzystania z Microsoft Word z obstugg dodatkéw.



Licencja na Dodatek moze by¢ udzielona wytgcznie przedsiebiorcom, Jednostkom
Samorzady Terytorialnego lub innym podmiotom posiadajgcym aktywny numer NIP
i prowadzacym dziatalnos¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub innych
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej. LOGIT zastrzega sobie prawo odmowy
udzielenia Licencji bez podania przyczyny.

Klient oswiadcza, ze zawarcie umowy dotyczgcej Dodatku ma dla niego charakter
zawodowy, wynikajgcy z przedmiotu wykonywanej dziatalnosci.

Il. ZAKRES | FUNKCJONALNOSCI DODATKU

3.1. Ogolny opis dziatania

LOGIT FLOW — dodatek do Microsoft Word dziata jako panel boczny wyswietlany wewnatrz

aplikacji Microsoft Word. Po zalogowaniu sie Uzytkownik uzyskuje dostep do szesciu

narzedzi opisanych ponizej: Szybkie akcje, Kreator, Anonimizacja, Tfumaczenie, Zapytaj o

dokument oraz Historia. Podczas korzystania z Dodatku jego systemy mogg odczytywac

tresc aktualnie otwartego Dokumentu Word oraz wstawiaé Wyniki Al bezposrednio do tego

dokumentu.

3.2. Zaktadka Szybkie akcje

a)

b)

d)

Zaktadka Szybkie akcje umozliwia Uzytkownikowi opisanie w jezyku naturalnym
zmian, jakie ma wprowadzi¢ Al w otwartym Dokumencie Word (np. poprawa stylu,
uproszczenie zdan, dodanie nagtéwkow, edycja fragmentu).

Uzytkownik moze przed wydaniem polecenia zaznaczy¢ fragment tekstu w Wordzie
— w takim przypadku Al dziata wytacznie na zaznaczeniu. Bez zaznaczenia Al operuje
na catym Dokumencie Word.

Po wydaniu polecenia Dodatek odczytuje tres¢ Dokumentu Word (lub zaznaczonego
fragmentu) i przesyta jg wraz z poleceniem do serwerdw LOGIT oraz do systemoéw
Al. Wynik jest zwracany do Dodatku i wprowadzany do Dokumentu Word na
biezgco, w miare generowania kolejnych fragmentéw.

Uzytkownik ma mozliwos$¢ wiaczenia trybu sledzenia zmian Microsoft Word — w
takim przypadku Wynik Al jest wstawiany jako sugestia do zaakceptowania lub
odrzucenia przez Uzytkownika w standardowym trybie recenzji Worda, zamiast jako
bezposrednia edycja.

Klient i Uzytkownik przyjmujg do wiadomosci, ze korzystanie z zaktadki Szybkie
akcje skutkuje przestaniem tresci otwartego Dokumentu Word (lub zaznaczonego
fragmentu) poza srodowisko Microsoft Word, do serweréw LOGIT i systemow Al.
Klient i Uzytkownik ponoszg petng odpowiedzialnos¢ za ocene dopuszczalnosci



takiego przestania z punktu widzenia obowigzujgcych przepiséw, w tym RODO,
tajemnicy przedsiebiorstwa, tajemnicy zawodowej oraz umoéw z klientami.

3.3. Zaktadka Kreator

a) Zaktadka Kreator umozliwia wygenerowanie kompletnego dokumentu lub pisma na
podstawie dostarczonych przez Uzytkownika plikdw i polecenia (promptu).

b) Kreator prowadzi Uzytkownika przez nastepujace kroki:

— Krok 1 — zatadowanie dokumentow: Uzytkownik wgrywa pliki w trzech
kategoriach:

Kategoria Opis Limit

Dokumenty sprawy | Akta, umowy, pisma strony przeciwnej i inne | Do 20
dokumenty zwigzane ze sprawg plikodw

Szablon Wzorzec dokumentu, formatowania | 1 plik

dokumentu (opcjonalny)

Analiza prawna Opracowania doktrynalne, analizy prawne, |do 5
orzecznictwo (opcjonalne) plikdow

Obstugiwane formaty plikow: PDF, DOC, DOCX, TXT, XLS, XLSX. Pliki sg
przesytane strumieniowo do serweréw LOGIT. Zamiast wgrywac plik,
Uzytkownik moze dodaé aktualnie otwarty Dokument Word jako dokument
sprawy, klikajgc przycisk ,,Uzyj otwartego dokumentu". Tres¢ dokumentu jest
wowczas pobierana bezposrednio z aplikacji Word bez zapisywania pliku na
dysku.

—  Krok 2 — prompt: polecenie dziatania - Uzytkownik opisuje pismo, jakie
powinno zosta¢ wygenerowane. Dostepne narzedzia: ,Zasugeruj prompt”
(Al proponuje prompt na podstawie zatadowanych dokumentow), ,Ulepsz
prompt“ (Al poprawia wpisany prompt) oraz ,Zataduj z pliku / Zapisz do
pliku“ (import i eksport promptéw jako pliki tekstowe).

— Krok 3 — generowanie: Al generuje dokument strumieniowo. Panel
wyswietla pasek postepu z etapami (analiza, generowanie, formatowanie)
oraz opcjonalny panel ,Thinking” pokazujgcy tok rozumowania Al.
Uzytkownik moze w kazdej chwili anulowac proces.

—  Krok 4 — wynik i iteracje: Po wygenerowaniu Uzytkownik moze rozwingé
dokument (do 2 préb), zmieni¢ prompt i wygenerowaé¢ nowg iteracje (1
proba) lub zresetowaé Kreator. Selektor wersji umozliwia powrdét do



d)

wczesniejszych iteracji i wstawienie dowolnej z nich do otwartego
Dokumentu Word.

Klient i Uzytkownik przyjmuja do wiadomosci, ze korzystanie z zaktadki Kreator
skutkuje przestaniem wgranych plikéw (w tym Dokumentéw sprawy) do serweréw
LOGIT i systemow Al. Pliki te mogg zawiera¢ dane osobowe stron postepowania,
dane objete tajemnicg przedsiebiorstwa lub zawodowg albo inne informacje
poufne. Klient i Uzytkownik ponoszg petng odpowiedzialnos¢ za ocene
dopuszczalnosci ich przestania i przetwarzania przez systemy Al.

Klient i Uzytkownik zobowigzujg sie do wgrywania wytacznie plikdw, do ktérych
posiadajg odpowiednie uprawnienia i ktére nie naruszajg praw oséb trzecich,
tajemnicy zawodowej ani przepiséw prawa. W przypadku watpliwosci zalecane jest
skorzystanie z funkcji anonimizacji dostepnej w Gtéwnej Platformie przed wgraniem
dokumentoéw.

3.4. Zaktadka Historia

a)

b)

Zaktadka Historia wyswietla liste wszystkich pism wygenerowanych przez
Uzytkownika, posortowang od najnowszych, z widocznym promptem, datg i
statusem.

Po rozwinieciu karty danego pisma widoczne sg wszystkie jego iteracje. Dowolng
iteracje Uzytkownik moze wstawic do aktualnie otwartego Dokumentu Word.

Przegladanie zaktadki Historia nie wigze sie z przesytaniem tresci otwartego
Dokumentu Word.

3.5. Zaktadka Anonimizacja

a)

b)

Zaktadka Anonimizacja umozliwia wykrycie i usuniecie w Dokumencie Word danych
osobowych oraz wrazliwych, w tym w szczegdlnosci: imion i nazwisk, adreséw,
numerdow PESEL, NIP, REGON, KRS, adreséw e-mail, numeréw telefondw, numerdow
rachunkéw bankowych i IBAN oraz numerdw dokumentdw, jak réwniez innych
zdefiniowanych przez Uzytkownika stéw.

Wykryte dane sg zastepowane etykietami w nawiasach kwadratowych,
np. [OSOBA], [ADRES], [PESEL]. Zmiana wprowadzona przez zaktadke Anonimizacja
jest nieodwracalna.

Uzytkownik wybiera zakres operacji (caty dokument lub zaznaczony fragment),
kategorie danych do ukrycia oraz moze wskazac wtasne stowa lub frazy. Po kliknieciu
przycisku ,,Wykryj i pokaz podglad" Dodatek przesyta tres¢ dokumentu do serwerdw
LOGIT, gdzie automatyczny detektor rozpoznaje dane. Wykrywanie odbywa sie



d)

f)

g)

wyfacznie na serwerach LOGIT — tres¢ nie jest w tym celu przekazywana do
zewnetrznych systemow Al.

Dodatek wyswietla liste wykrytych danych z liczbg wystapien. Uzytkownik moze
odznaczy¢ pozycje, ktérych nie chce ukrywad, a nastepnie zatwierdzi¢ operacje.

Wykrywanie danych jest automatyczne i moze nie objgé wszystkich przypadkow.
Klient i Uzytkownik zobowigzani sg do samodzielnej weryfikacji wynikéw
anonimizacji przed udostepnieniem dokumentu.

Wynik anonimizacji moze by¢ opcjonalnie wstawiony jako sledzone zmiany w trybie
recenzji Worda.

Klient i Uzytkownik przyjmujg do wiadomosci, ze tres¢ Dokumentu Word (lub
zaznaczonego fragmentu) jest w celu wykrycia danych przesytana do serweréw
LOGIT. Klient i Uzytkownik ponoszg petng odpowiedzialnos¢ za ocene
dopuszczalnosci takiego przestania z punktu widzenia obowigzujgcych przepiséw,
tajemnicy zawodowej, tajemnicy przedsiebiorstwa oraz umow z klientami.

3.6. Zaktadka Ttumaczenie

a)

b)

c)

d)

Zaktadka Ttumaczenie umozliwia przettumaczenie catego Dokumentu Word lub
zaznaczonego fragmentu na wybrany przez Uzytkownika jezyk docelowy.

Uzytkownik wybiera zakres (caty dokument lub zaznaczony fragment), jezyk
docelowy oraz tryb wstawienia wyniku: ,Dodaj ponizej" (ttumaczenie zostaje
wstawione pod oryginatem) albo ,Zastgp oryginat" (oryginalny tekst zostaje
zastgpiony tftumaczeniem).

Tekst jest przesytany do serwerdw LOGIT, a nastepnie do systemu Al, ktory zwraca
ttumaczenie. Wynik jest wstawiany do Dokumentu Word, opcjonalnie jako $ledzone
zmiany w trybie recenzji Worda.

Klient i Uzytkownik przyjmujg do wiadomosci, ze korzystanie z zaktadki Ttumaczenie
skutkuje przestaniem tresci Dokumentu Word (lub zaznaczonego fragmentu) do
serwerdw LOGIT i systemow Al. Klient i Uzytkownik ponoszg petng odpowiedzialnos¢
za ocene dopuszczalnosci takiego przestania z punktu widzenia obowigzujgcych
przepisdw, tajemnicy zawodowej oraz uméw z klientami.

3.7. Zaktadka Zapytaj o dokument

a) Zaktadka Zapytaj o dokument umozliwia zadawanie pytan dotyczacych tresci

aktualnie otwartego Dokumentu Word i prowadzenie rozmowy z systemem Al, ktéry
zapamietuje kontekst catej konwersacji.



b)

d)

e)

Narzedzie dziata wytgcznie w trybie odczytu — nie wprowadza zadnych zmian w
Dokumencie Word.

Uzytkownik wybiera zakres (caty dokument lub zaznaczony fragment) i zadaje
pytanie w oknie czatu. Tre$¢ dokumentu jest przesytana do serweréw LOGIT, gdzie
zostaje zapisana i zindeksowana jako kontekst rozmowy, a pytania sg przekazywane
do systemu Al. Uzytkownik moze zadawa¢ kolejne, dopytujace pytania w ramach tej
samej sesji.

Rozmowy sg zapisywane na serwerach LOGIT. Uzytkownik moze je przegladaé,
przeszukiwac, wznawiac i usuwac w panelu historii rozméw dostepnym w Dodatku.

Klient i Uzytkownik przyjmujg do wiadomosci, ze tres¢ Dokumentu Word (lub
zaznaczonego fragmentu) jest przesytana do serwerdw LOGIT i systemoéw Al oraz
zapisywana jako kontekst rozmowy. Klient i Uzytkownik ponoszg petna
odpowiedzialnos¢ za ocene dopuszczalnosci takiego przestania i przechowywania z
punktu widzenia obowigzujacych przepiséw, tajemnicy zawodowej, tajemnicy
przedsiebiorstwa oraz uméw z klientami.

IV. LICENCJA — ZAKRES | OGRANICZENIA

1.

Licencja na Dodatek ma charakter nieprzenoszalny i niewytgczny. Jest udzielana na
czas odpowiadajgcy okresowi obowigzywania Umowy i wygasa z chwilg jej
rozwigzania lub wypowiedzenia.

W ramach Licencji Klient uzyskuje prawo do: a) instalowania i uruchamiania Dodatku
w aplikacji Microsoft Word na urzadzeniach Uzytkownikéw uprawnionych w ramach
Licencji, b) korzystania ze wszystkich funkcjonalnosci Dodatku opisanych w Rozdziale
lll, zgodnie z ich przeznaczeniem i w ramach limitéw okreslonych w Planie
Ustugowym, c) odczytywania przez Dodatek tresci otwartych Dokumentéw Word w
zakresie niezbednym do realizacji polecen Uzytkownika, d) wgrywania plikow w
ramach zaktadki Kreator i generowania Wynikéw Al, e) wstawiania Wynikéw Al do
otwartych Dokumentéw Word.

Klient nie moze: a) przekazywac uprawnien wynikajgcych z Licencji osobom trzecim,
sublicencjonowa¢, sprzedawadé, uzyczaé¢ ani w inny sposdb nimi rozporzadzaé, b)
udostepniaé danych logowania osobom nieuprawnionym lub przekraczaé limitow
licencyjnych, c) stosowad inzynierii wstecznej, dekompilacji ani zadnych préb
odtworzenia kodu zrodtowego Dodatku, d) modyfikowaé, adaptowac ani tworzy¢
dziet zaleznych na podstawie Dodatku, e) usuwac, zmienia¢ ani ukrywac oznaczen
praw autorskich, znakéw towarowych ani innych oznaczen wtasnosci intelektualne;j
LOGIT zawartych w Dodatku, f) odsprzedazy funkcjonalnosci Dodatku bez



odpowiedniej autoryzacji LOGIT, g) przeprowadzaé testéw penetracyjnych ani
skanowania bezpieczenstwa Dodatku bez uprzedniej pisemnej zgody LOGIT, h)
automatycznie ani programowo wyodrebnia¢ danych z Dodatku lub Wynikéw Al, i)
uzywaé Wynikéw Al do opracowywania modeli lub systemoéw Al konkurujgcych z
Gtéwna Platformg lub Dodatkiem, j) wprowadza¢ do systemédw Dodatku tresci
bezprawnych, naruszajgcych prawa oséb trzecich lub zawierajacych ztosliwe
oprogramowanie, k) korzysta¢ z Dodatku w sposéb mogacy zaktdcié prawidtowe
dziatanie Gtéwnej Platformy, Dodatku lub infrastruktury LOGIT.

LOGIT zastrzega sobie prawo do wprowadzania ulepszen, modyfikacji i aktualizacji
Dodatku, w tym zmiany interfejsu, dodawania lub usuwania funkcjonalnosci, pod
warunkiem zachowania podstawowego zakresu uprawnien wynikajgcych z Umowy.
O istotnych zmianach LOGIT poinformuje Klientéw z co najmniej 14-dniowym
wyprzedzeniem.

LOGIT zastrzega sobie prawo do czasowego zawieszenia dostepu do Dodatku lub
jego poszczegdlnych funkcji w celu przeprowadzenia prac konserwacyjnych,
aktualizacji bezpieczenstwa lub w przypadku wykrycia zagrozenia bezpieczeristwa.

V. PRAWA | OBOWIAZKI KLIENTA ORAZ UZYTKOWNIKOW

1.

Klient zobowigzuje sie do korzystania z Dodatku zgodnie z powszechnie
obowigzujgcym prawem, niniejszymi  Warunkami, Gtéwnymi Warunkami
Uzytkowania oraz Politykg Prywatnosci Dodatku.

Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania swoich
Uzytkownikéw w zakresie korzystania z Dodatku jak za wifasne dziatania i
zaniechania.

Uzytkownik zobowigzuje sie w szczegdlnosci do: a) zachowania poufnosci danych
logowania i nieprzekazywania ich osobom nieuprawnionym, b) stosowania silnych,
unikalnych haset oraz aktywacji i korzystania z uwierzytelniania dwusktadnikowego
(2FA) tam, gdzie jest dostepne, c) niezwtocznego informowania LOGIT o podejrzeniu
nieautoryzowanego uzycia konta lub naruszenia bezpieczenistwa danych logowania,
d) weryfikowania, czy pliki wgrywane w ramach zaktadki Kreator mogg by¢
przetwarzane przez zewnetrzne systemy Al — w szczegdlnosci w kontekscie
tajemnicy zawodowej adwokata, radcy prawnego, notariusza lub innej tajemnicy
prawnie chronionej, e) weryfikowania poprawnosci merytorycznej, prawnej i
faktycznej kazdego Wyniku Al przed jego wykorzystaniem w praktyce, f) korzystania
z Dodatku wytgcznie na urzgdzeniach spetniajgcych wymagania techniczne opisane
w Rozdziale IX oraz zabezpieczonych przed nieautoryzowanym dostepem i ztosliwym
oprogramowaniem.



Klient zobowigzuje sie do korzystania z Dodatku wyfgcznie dla wtasnych potrzeb
wewnetrznych, zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg, statutowg lub
zawodowa.

LOGIT moze monitorowac i rejestrowac aktywnos¢ Uzytkownikéw w Dodatku (logi
systemowe i aplikacyjne) w celu zapewnienia bezpieczerstwa, monitorowania
prawidtowego dziatania, wykrywania incydentéw bezpieczeristwa, zapobiegania
naduzyciom i rozliczania ustug, zgodnie z Politykg Prywatnosci Dodatku.

VI. RELACJA DODATKU Z GROWNA PLATFORMA

1.

Dodatek jest scisle zintegrowany z Gtéwng Platformg LOGIT FLOW. Logowanie do
Dodatku odbywa sie przy uzyciu tych samych danych co logowanie do Gtéwnej
Platformy. Historia wygenerowanych pism jest wspdlna dla obu produktow i
dostepna zaréwno w Dodatku (zaktadka Historia), jak i w Gtéwnej Platformie.

Korzystanie z Dodatku w zakresie funkcjonalnosci opartych na Al (zaktadki Szybkie
akcje, Kreator, Ttumaczenie oraz Zapytaj o dokument) wymaga aktywnego
potgczenia internetowego i podlega limitom tokendw okreslonym w Planie
Ustugowym Klienta dla Gtéwnej Platformy lub odrebnym limitom wskazanym w
Umowie dotyczgcej Dodatku.

Po wyczerpaniu limitu tokendw w danym Okresie Rozliczeniowym funkcje Dodatku
wymagajgce zuzycia tokendéw (Szybkie akcje, Kreator, Ttumaczenie oraz Zapytaj o
dokument) przestajg by¢é dostepne do czasu odnowienia puli lub dokupienia
dodatkowych pakietéw tokendw. Zaktadka Historia i Anonimizacja pozostaje
dostepna niezaleznie od stanu puli tokendw.

Rozwigzanie lub wygasniecie Umowy licencyjnej dotyczacej Gtéwnej Platformy
skutkuje jednoczesnym wygasnieciem Licencji na Dodatek, chyba ze Strony zawarty
odrebng umowe dotyczacg wytgcznie Dodatku.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Warunkami, dotyczacych w
szczegblnosci: optfat i pfatnosci, okresu trwania umowy, procedury zawarcia umowy,
reklamacji i przerw technicznych, odpowiedzialnosci oraz postanowien koricowych,
stosuje sie odpowiednio Gtéwne Warunki Uzytkowania LOGIT FLOW dostepne pod
adresem logitflow.pl/regulamin.

VII. SZTUCZNA INTELIGENCJA — ZASADY KORZYSTANIA

7.1. Funkcje Al w Dodatku

1.

LOGIiT FLOW - dodatek do Microsoft Word wykorzystuje systemy sztucznej
inteligencji wyfgcznie jako narzedzie wspomagajgce prace Uzytkownika. Al nie
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podejmuje decyzji autonomicznie. Ostateczna decyzja o tresci, ksztatcie i
wykorzystaniu dokumentéw zawsze nalezy do Uzytkownika.

Uzytkownik ma petng kontrole nad przebiegiem kazdej operacji Al — moze w kazdej
chwili przerwaé dziatanie Al, odrzuci¢ Wynik Al, zazada¢ jego ponownego
wygenerowania lub recznie edytowa¢ kazdy fragment wygenerowanego
dokumentu.

Bioragc pod uwage przeznaczenie Dodatku, jego nazwe oraz oznaczenie
poszczegdlnych funkcji, jest oczywiste, ze Uzytkownik korzystajgcy z LOGIT FLOW —
dodatku do Microsoft Word wchodzi w Swiadomg interakcje z systemem Al
Uzytkownik jest tego Swiadomy najpdzniej w momencie pierwszego uruchomienia
Dodatku. Dodatkowo kazdy wynik wygenerowany za pomocg Dodatku posiada
oznaczenie wskazujgce na jego wygenerowanie za pomocg sztucznej inteligencji.

7.2. Odpowiedzialnos¢ za Wyniki Al

1.

Wyniki Al generowane przez Dodatek nie majg charakteru ostatecznego i nie
stanowig porady prawnej. Systemy Al mogg popetniaé¢ btedy, generowac
nieprecyzyjne lub niepetne informacje (tzw. halucynacje Al).

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za: a) weryfikacje poprawnosci prawne;j
i merytorycznej wygenerowanych dokumentéw, b) sprawdzenie aktualnosci
przepiséw prawnych, orzeczen i innych zrddet, c) weryfikacje dat, numeréw spraw,
nazw wtasnych i danych faktycznych, d) dostosowanie dokumentéw do konkretne;j
sytuacji prawnej, e) skutki prawne i faktyczne wykorzystania dokumentéw w
praktyce.

LOGIT nie ponosi odpowiedzialnosci za: a) btedy lub niescistosci w tresciach
wygenerowanych przez Al, b) skutki prawne wykorzystania Wynikéw Al bez ich
uprzedniej weryfikacji przez Uzytkownika, c) tres¢ dokumentéw wgranych przez
uzytkownika do Dodatku, d) decyzje podjete na podstawie tresci wygenerowanych
przez Al, e) straty wynikajgce z nieprawidtowego lub niezgodnego z przeznaczeniem
wykorzystania Wynikéw Al.

7.3. Dane uzytkownikow a trening modeli Al

Dane przetwarzane przez Dodatek — w tym tres¢ Dokumentéw Word i wgrane pliki — nie

sg wykorzystywane do trenowania ani dostrajania modeli Al. Dostawcy Al, z ktérych

korzysta LOGIT, zobowigzali sie umownie, ze dane klientéw nie sg uzywane do treningu

modeli i sg usuwane po zakonczeniu sesji. Szczegétowe informacje zawiera Polityka

Prywatnosci Dodatku.
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7.4. Klasyfikacja systemow Al

Systemy Al wykorzystywane w Dodatku zostaty sklasyfikowane jako systemy ograniczonego

ryzyka (limited risk) w rozumieniu Al Act. LOGIT o$wiadcza, ze nie wykorzystuje w Dodatku

systemow Al wysokiego ryzyka ani systeméw zakazanych. W szczegdlnosci Al nie jest

stosowane do autonomicznego podejmowania decyzji prawnych bez mozliwosci weryfikacji

przez cztowieka, manipulacji uzytkownikami, scoringu spotecznego ani zdalnej identyfikacji

biometrycznej.

VIIl. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

Zasady przetwarzania danych osobowych w zwigzku z korzystaniem z LOGIiT FLOW —
dodatku do Microsoft Word szczegétowo reguluje odrebna Polityka Prywatnosci
LOGIT FLOW - dodatku do Microsoft Word, dostepna pod adresem
logitflow.pl/word-privacy-policy.

Klient przyjmuje do wiadomosci, ze korzystanie z Dodatku — a w szczegdlnosci
korzystanie z zaktadek Szybkie akcje i Kreator — wigze sie z przesytaniem do
serweréw LOGIT i zewnetrznych systemow Al tresci dokumentéw i plikow, ktére
mogg zawieraé dane osobowe 0séb trzecich.

W zakresie, w jakim Klient przesyta do Dodatku dane osobowe swoich klientéw,
kontrahentéw, pracownikow Ilub innych oséb fizycznych, Klient dziata jako
administrator tych danych osobowych, natomiast LOGIT dziata jako podmiot
przetwarzajgcy. Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych reguluje
odrebna Umowa Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych zawarta pomiedzy
Klientem a LOGIT.

Klient zobowigzuje sie do przestrzegania przepisow RODO w zakresie danych
osobowych wprowadzanych do Dodatku, w szczegdlnosci do dysponowania
odpowiednig podstawg prawng przetwarzania danych osobowych przed ich
przestaniem do systemdéw Dodatku.

W przypadku plikéw zawierajacych dane objete tajemnicg zawodowg, tajemnica
przedsiebiorstwa lub szczegdlnie wrazliwe dane osobowe Klient i Uzytkownik
powinni przed wgraniem takich plikdéw skorzystac z funkcji anonimizacji dostepnej
w Gtéwnej Platformie.

IX. WYMAGANIA TECHNICZNE

1.

Korzystanie z Dodatku wymaga spetnienia nastepujgcych wymagan technicznych: a)
aktywna licencja Microsoft 365 lub inna licencja Microsoft uprawniajgca do
korzystania z Microsoft Word z obstugg dodatkéw ze sklepu Microsoft AppSource,
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b) aplikacja Microsoft Word w wersji obstugujgcej dodatki Office (Word dla
Windows, Word dla macOS, Word Online), c) stabilne potgczenie internetowe o
przepustowosci co najmniej 5 Mbps (download) / 1 Mbps (upload), d) aktywne
konto LOGIT FLOW w ramach waznej Licencji.

LOGIT nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci korzystania z Dodatku
wynikajgcy z niespetnienia przez Klienta wymagan technicznych, w tym z ograniczen
polityki bezpieczenstwa Microsoft 365 stosowanej przez organizacje Klienta.

Klient we wtasnym zakresie i na wtasny koszt zobowigzany jest do spetnienia

wymagan technicznych oraz do utrzymania ich przez caty okres korzystania z
Dodatku.

X. PRAWA WtASNOSCI INTELEKTUALNE!

1.

LOGIT FLOW — dodatek do Microsoft Word, w tym jego kod Zzrédtowy i obiektowy,
architektura, interfejs uzytkownika, szata graficzna, algorytmy oraz wszelka
powigzana dokumentacja, stanowig przedmiot praw autorskich i innych praw
wtasnosci intelektualnej przystugujgcych LOGIT lub podmiotom trzecim, z ktérymi
LOGIT zawart odpowiednie umowy licencyjne. Prawa te sg chronione przepisami
prawa polskiego i miedzynarodowego.

Udzielenie Licencji na korzystanie z Dodatku nie oznacza przeniesienia na Klienta
zadnych praw wiasnosci intelektualnej do Dodatku ani jego jakiejkolwiek czesci.

LOGIT nie rosci sobie praw autorskich do Wynikéw Al generowanych przez Dodatek
na podstawie polecen Uzytkownika. Klient uzyskuje prawo do swobodnego
korzystania z Wynikéw Al dla wtasnych potrzeb, w tym do ich modyfikowania,
wigczania do wtasnych opracowan i dokumentdéw, pod warunkiem ich zgodnosci z
prawem.

Klient udziela LOGIT niewytgcznej, nieodptatnej licencji na korzystanie z tresci
wprowadzanych do Dodatku (w tym tresci Dokumentéw Word i wgrywanych plikow)
wyfacznie w zakresie niezbednym do Swiadczenia funkcjonalnosci Dodatku i
realizacji polecen Uzytkownika.

Klient oswiadcza, ze przystugujg mu odpowiednie prawa do tresci wprowadzanych
do Dodatku i ze ich wprowadzenie nie narusza praw osoéb trzecich.

XI. REKLAMACIE

1.

Klient posiadajgcy aktywng Licencje ma prawo do sktadania reklamacji dotyczacych
dziatania Dodatku, jakosci Wynikéw Al, dostepnosci funkcjonalnosci oraz wszelkich
innych aspektéw wykonywania Umowy przez LOGIT.
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Reklamacje nalezy sktada¢: a) w formie dokumentowej na adres e-mail:
support@logitflow.pl, z wyraznym oznaczeniem , Reklamacja — Dodatek Word“, b)
pisemnie na adres siedziby LOGIT z potwierdzeniem odbioru.

Reklamacja powinna zawiera¢: opis okolicznosci stanowigcych jej podstawe,
wskazanie konkretnych naruszen Warunkéw lub Umowy, opis wptywu naruszenia
na korzystanie z Dodatku oraz oczekiwany sposéb rozstrzygniecia.

LOGIT rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej wptywu za posrednictwem
wtasciwego kanatu komunikacji.

XIl. ZMIANA WARUNKOW

1.

LOGIT zastrzega prawo do zmiany niniejszych Warunkow, w szczegdlnosci w zwigzku
ze zmianami w funkcjonalnosci Dodatku, zmianami przepisdw prawa lub zmianami
wymagan sklepu Microsoft AppSource.

O planowanych zmianach LOGIT poinformuje Klientéw z co najmniej 14-dniowym
wyprzedzeniem, przesytajagc informacje na adresy e-mail zarejestrowane w
Systemie.

Jezeli Klient nie akceptuje zmian Warunkdéw, ktére istotnie wptywajg na jego
sytuacje lub prawa, moze wypowiedzie¢ Umowe dotyczgcg Dodatku z zachowaniem
1-miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego. Brak wypowiedzenia w terminie 14 dni od otrzymania
powiadomienia oznacza akceptacje zmian.

XIll. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Do niniejszych Warunkdéw, uprawnien wynikajgcych z Licencji na Dodatek oraz
wszelkich sporéw z nimi zwigzanych stosuje sie powszechnie obowigzujace prawo
polskie.

Wszelkie spory wynikajace z niniejszych Warunkdéw beda rozstrzygane przez sad
powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby LOGIT, chyba Zze bezwzglednie
obowigzujgce przepisy prawa stanowig inacze;j.

W przypadku niewaznosci lub bezskutecznosci ktdregokolwiek postanowienia
niniejszych Warunkow pozostate postanowienia zachowujg petng waznos¢ i
skutecznosé.

Niniejsze Warunki wchodzg w zycie z dniem 22 lipca 2026 r. i sg dostepne w formie
elektronicznej pod adresem logitflow.pl/word-regulamin. Poprzednie wersje
Warunkéw sg archiwizowane i dostepne na zgdanie Klientow.
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Niniejszy dokument stanowi odrebne Warunki uzytkowania dedykowane dla LOGIT
FLOW - dodatku do Microsoft Word i nie zastepuje Gtéwnych Warunkéw
Uzytkowania LOGIT FLOW dotyczacych Gtéwnej Platformy, ani Polityki Prywatnosci
LOGIT FLOW - dodatku do Microsoft Word.
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