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Polityka prywatności — LOGiT FLOW – dodatek do Microsoft Word 

Data sporządzenia: 22 lipca 2026 r. 

1. Informacje podstawowe 

1.1. Niniejsza polityka prywatności dotyczy wyłącznie dodatku do Microsoft Word 

działającego pod nazwą LOGiT FLOW – dodatek do Microsoft Word (dalej: „Dodatek“). Jest 

to odrębny dokument od polityki prywatności serwisu internetowego LOGiT FLOW 

dostępnego pod adresem https://logitflow.pl/ oraz od regulaminu świadczenia usług. 

1.2. LOGiT FLOW – dodatek do Microsoft Word to panel boczny zintegrowany z aplikacją 

Microsoft Word, który łączy edytor tekstu z platformą LOGiT FLOW. Dodatek umożliwia 

modyfikowanie otwartych dokumentów przy pomocy sztucznej inteligencji, generowanie 

nowych pism prawniczych na podstawie dostarczonych dokumentów źródłowych oraz 

przeglądanie historii wygenerowanych pism — bez opuszczania Microsoft Word. 

1.3. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w związku z korzystaniem z 

Dodatku jest: 

LOGIT Sp. z o.o. ul. Chodakowska 24/11 03-826 Warszawa KRS: 001135596, NIP: 

1133150414, REGON: 54010448300000 

(dalej: „Administrator“ lub „My“). 

1.4. Kontakt w sprawach dotyczących ochrony danych osobowych: 

• E-mail Inspektora Ochrony Danych: iod@logitflow.pl 

• E-mail ogólny: kontakt@logitflow.pl 

• Adres korespondencyjny: LOGIT Sp. z o.o., ul. Chodakowska 24/11, 03-826 

Warszawa 

1.5. Dane osobowe przetwarzamy zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i 

Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO) oraz z Rozporządzeniem Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2024/1689 z dnia 13 czerwca 2024 r. w sprawie sztucznej 

inteligencji (AI Act). 

2. Jakie dane przetwarza LOGiT FLOW – dodatek do Microsoft Word 

Charakter Dodatku sprawia, że zakres przetwarzanych danych jest szerszy niż w przypadku 

korzystania z serwisu webowego LOGiT FLOW. Poniżej opisujemy wszystkie kategorie 

danych przetwarzanych przez Dodatek. 
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2.1. Dane uwierzytelniające 

W celu uruchomienia Dodatku użytkownik loguje się przy użyciu tych samych danych co do 

głównej platformy LOGiT FLOW (adres e-mail, hasło lub inny skonfigurowany mechanizm 

uwierzytelniania). Dane logowania są przesyłane do serwerów Administratora w sposób 

zaszyfrowany (HTTPS/TLS 1.3). 

2.2. Treść otwartego dokumentu Microsoft Word 

Jest to kluczowa i specyficzna dla Dodatku kategoria danych. 

LOGiT FLOW – dodatek do Microsoft Word, w celu realizacji swoich funkcji, odczytuje treść 

dokumentu aktualnie otwartego w aplikacji Microsoft Word. W zależności od działania 

użytkownika Dodatek odczytuje: 

a) cały dokument — gdy użytkownik nie zaznaczy żadnego fragmentu przed wydaniem 

polecenia, lub 

b) wybrany fragment dokumentu — gdy użytkownik zaznaczy określony tekst w 

Wordzie przed wydaniem polecenia. 

Odczytana treść (akapity, nagłówki, tabele, struktura dokumentu) jest przesyłana do 

serwerów Administratora, a następnie do systemów sztucznej inteligencji w celu realizacji 

polecenia użytkownika (np. edycji stylu, uproszczenia zdań, dodania nagłówków, 

wygenerowania odpowiedzi na pismo). Po zakończeniu operacji wynik jest zwracany do 

Dodatku i wstawiany bezpośrednio do otwartego dokumentu w Wordzie. 

Użytkownik powinien zachować szczególną ostrożność, jeśli otwarte dokumenty 

zawierają dane osobowe, dane wrażliwe lub informacje objęte tajemnicą zawodową lub 

tajemnicą przedsiębiorstwa. W takiej sytuacji zalecamy skorzystanie z funkcji anonimizacji 

opisanej w pkt. 7 niniejszej polityki. 

2.3. Pliki wgrywane przez użytkownika (dokumenty sprawy i inne) 

W zakładce „Kreator“ LOGiT FLOW – dodatek do Microsoft Word umożliwia użytkownikowi 

wgranie plików w następujących kategoriach: 

Kategoria Opis Limit 

Dokumenty 

sprawy 

Akta, umowy, pisma strony przeciwnej i inne dokumenty 

związane ze sprawą 

do 20 

plików 

Szablon 

dokumentu 

Wzorzec dokumentu, formatowania (opcjonalny) 1 plik 

Analiza prawna Opracowania doktrynalne, analizy prawne, orzecznictwo 

(opcjonalne) 

do 5 

plików 

Obsługiwane formaty plików: PDF, DOC, DOCX, TXT, XLS, XLSX. 
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Wgrane pliki są przesyłane strumieniowo do serwerów Administratora i poddawane analizie 

przez systemy AI w celu wygenerowania żądanego pisma lub dokumentu. Pliki te mogą 

zawierać dane osobowe stron postępowania, świadków, biegłych oraz innych 

uczestników sprawy. Użytkownik przed wgraniem dokumentów powinien upewnić się, że 

jest uprawniony do ich przetwarzania w tym celu oraz że ich przesłanie jest zgodne z 

obowiązującymi przepisami, w tym z przepisami dotyczącymi tajemnicy zawodowej. 

2.4. Polecenia i instrukcje użytkownika (prompty) 

Treść poleceń wpisywanych przez użytkownika w polach tekstowych Dodatku (zakładka 

„Szybkie akcje“ oraz „Kreator“) jest przesyłana do serwerów Administratora i do systemów 

AI jako część zapytania. Polecenia mogą pośrednio zawierać dane osobowe (np. nazwiska 

stron, nazwy firm, numery spraw). 

2.5. Dane przetwarzane w zakładce Anonimizacja 

W celu wykrycia danych osobowych i wrażliwych zakładka Anonimizacja przesyła treść 

Dokumentu Word (lub zaznaczonego fragmentu) do serwerów Administratora, gdzie 

detektor automatycznie rozpoznaje dane podlegające anonimizacji. Proces ten odbywa się 

wyłącznie na infrastrukturze Administratora — treść dokumentu nie jest w tym celu 

przekazywana do zewnętrznych systemów AI. 

Wykryte dane są zastępowane etykietami w nawiasach kwadratowych bezpośrednio w 

Dokumencie Word. Operacja jest nieodwracalna. Użytkownik powinien zachować 

szczególną ostrożność i zweryfikować wynik anonimizacji przed udostępnieniem 

dokumentu. 

2.6. Dane przetwarzane w zakładce Tłumaczenie 

W celu realizacji tłumaczenia zakładka Tłumaczenie odczytuje treść Dokumentu Word (lub 

zaznaczonego fragmentu) i przesyła ją do serwerów Administratora, a następnie do systemu 

AI. Tłumaczenie jest zwracane do Dodatku i wstawiane do dokumentu — poniżej oryginału 

albo w jego miejsce, zgodnie z wyborem Użytkownika. 

Użytkownik powinien zachować szczególną ostrożność, jeśli tłumaczony tekst zawiera dane 

osobowe, dane wrażliwe lub informacje objęte tajemnicą zawodową lub tajemnicą 

przedsiębiorstwa. W takiej sytuacji zalecamy uprzednie skorzystanie z funkcji Anonimizacji. 

2.7. Dane przetwarzane w zakładce Zapytaj o dokument 

Jest to szczególna kategoria przetwarzania danych, ponieważ treść dokumentu jest nie tylko 

przesyłana do systemów AI, lecz również zapisywana na serwerach Administratora jako 

kontekst rozmowy. 

Zakładka Zapytaj o dokument odczytuje treść Dokumentu Word (lub zaznaczonego 

fragmentu) i przesyła ją do serwerów Administratora, gdzie zostaje zapisana i zindeksowana 
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jako kontekst danej sesji rozmowy. Pytania Użytkownika są następnie przekazywane do 

systemu AI wraz z zapisanym kontekstem, co umożliwia prowadzenie wieloetapowej 

rozmowy z pamięcią. 

Zakładka działa wyłącznie w trybie odczytu — nie wprowadza żadnych zmian w Dokumencie 

Word. 

Rozmowy prowadzone w zakładce Zapytaj o dokument są zapisywane na serwerach 

Administratora i dostępne Użytkownikowi w panelu historii rozmów. Użytkownik może je 

przeglądać, przeszukiwać, wznawiać i usuwać. Użytkownik powinien zachować szczególną 

ostrożność, jeśli dokumenty poddawane analizie zawierają dane osobowe, dane wrażliwe 

lub informacje objęte tajemnicą zawodową lub tajemnicą przedsiębiorstwa. 

2.8. Dane generowane automatycznie w związku z korzystaniem z Dodatku 

W związku z korzystaniem z Dodatku przetwarzamy również: 

a) identyfikator konta użytkownika, 

b) datę i czas operacji, 

c) typ wykonanej operacji (edycja dokumentu, generowanie pisma, pobieranie z 

historii), 

d) dostawcę i wersję modelu AI użytego do realizacji zapytania, 

e) parametry zapytania, 

f) logi sesji i zdarzenia systemowe służące do wykrywania nadużyć i błędów. 

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych 

3.1. Realizacja umowy o świadczenie usług 

Cel: Umożliwienie korzystania z funkcji Dodatku, w tym odczytywania treści dokumentów 

Word, przetwarzania wgranych plików i generowania pism przy pomocy AI. 

Podstawa prawna: Art. 6 ust. 1 lit. b RODO — przetwarzanie jest niezbędne do wykonania 

umowy, której stroną jest użytkownik. 

3.2. Uzasadniony interes Administratora 

Cel: Zapewnienie bezpieczeństwa działania Dodatku, wykrywanie nadużyć i błędów, 

utrzymanie jakości usługi, dochodzenie lub obrona przed ewentualnymi roszczeniami. 

Podstawa prawna: Art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora. 

3.3. Wypełnienie obowiązków prawnych 

Cel: Realizacja obowiązków wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów prawa, 

w tym przechowywania dokumentacji przez wymagane okresy. 
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Podstawa prawna: Art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

4. Jak działa przepływ danych w Dodatku 

Poniżej opisujemy dokładny przepływ danych dla każdej z głównych funkcji Dodatku. 

4.1. Zakładka „Szybkie akcje“ — edycja dokumentu 

1. Użytkownik wpisuje polecenie w panelu bocznym. 

2. Dodatek odczytuje treść otwartego dokumentu Word (cały dokument lub 

zaznaczony fragment). 

3. Treść dokumentu wraz z poleceniem jest przesyłana zaszyfrowanym połączeniem do 

serwerów Administratora. 

4. Serwer przekazuje dane do systemu AI wskazanego modelu. 

5. AI analizuje strukturę dokumentu i realizuje polecenie. 

6. Wynik jest zwracany do Dodatku i wprowadzany bezpośrednio do dokumentu Word 

— na bieżąco, w miarę generowania kolejnych fragmentów. 

7. Opcjonalnie: jeśli użytkownik włączy tryb śledzenia zmian, wynik jest wstawiany jako 

sugestie do zaakceptowania lub odrzucenia w standardowym trybie recenzji Worda. 

4.2. Zakładka „Kreator“ — generowanie nowych pism 

1. Użytkownik wgrywa pliki (dokumenty sprawy, szablon, analizy prawne). 

2. Pliki są przesyłane strumieniowo do serwerów Administratora. 

3. Użytkownik wpisuje lub generuje prompt opisujący, co ma zostać wygenerowane. 

4. Serwer przekazuje pliki i prompt do systemu AI. 

5. AI generuje dokument strumieniowo — treść pojawia się w panelu na bieżąco. 

6. Użytkownik może dokonywać iteracji (rozwinięcie dokumentu, zmiana promptu) lub 

wstawić wybrany wynik do otwartego dokumentu Word. 

7. Wszystkie wygenerowane wersje są zapisywane w historii użytkownika. 

4.3. Zakładka „Historia“ — przeglądanie wcześniejszych pism 

1. Użytkownik przegląda listę wcześniej wygenerowanych pism — posortowaną od 

najnowszych, z widocznym promptem, datą i statusem. 

2. Pobieranie historii nie wiąże się z przesyłaniem treści otwartego dokumentu. 

3. Wybraną iterację pisma użytkownik może wstawić do aktualnie otwartego 

dokumentu Word. 

4.4. Zakładka „Anonimizacja" — wykrywanie i ukrywanie danych 
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1. Użytkownik wybiera zakres (cały dokument lub zaznaczony fragment), kategorie 

danych do ukrycia oraz opcjonalnie wskazuje własne słowa lub frazy. 

2. Treść dokumentu jest przesyłana zaszyfrowanym połączeniem do serwerów 

Administratora. 

3. Automatyczny detektor działający na serwerach Administratora (bez udziału 

zewnętrznych systemów AI) rozpoznaje dane należące do wybranych kategorii. 

4. Dodatek wyświetla listę wykrytych danych z liczbą wystąpień. Użytkownik może 

odznaczyć pozycje, których nie chce ukrywać. 

5. Po zatwierdzeniu przez Użytkownika wykryte dane są zastępowane etykietami w 

nawiasach kwadratowych bezpośrednio w Dokumencie Word. Operacja jest 

nieodwracalna. 

6. Opcjonalnie: wynik może być wstawiony jako śledzone zmiany w trybie recenzji 

Worda. 

4.5. Zakładka „Tłumaczenie" — tłumaczenie dokumentu lub fragmentu 

1. Użytkownik wybiera zakres (cały dokument lub zaznaczony fragment), język 

docelowy oraz tryb wstawienia wyniku („Dodaj poniżej" lub „Zastąp oryginał"). 

2. Treść dokumentu wraz z parametrami jest przesyłana zaszyfrowanym połączeniem 

do serwerów Administratora. 

3. Serwer przekazuje dane do systemu AI, który zwraca tłumaczenie. 

4. Tłumaczenie jest wstawiane do Dokumentu Word zgodnie z wybranym trybem, 

opcjonalnie jako śledzone zmiany w trybie recenzji Worda. 

4.6. Zakładka „Zapytaj o dokument" — pytania o treść dokumentu 

1. Użytkownik wybiera zakres (cały dokument lub zaznaczony fragment) i zadaje 

pytanie w oknie czatu. 

2. Treść dokumentu jest przesyłana zaszyfrowanym połączeniem do serwerów 

Administratora, gdzie zostaje zapisana i zindeksowana jako kontekst rozmowy. 

3. Pytanie Użytkownika jest przekazywane do systemu AI wraz z zapisanym 

kontekstem. 

4. Odpowiedź AI pojawia się w oknie czatu. Użytkownik może zadawać kolejne pytania 

— system AI pamięta kontekst całej bieżącej rozmowy. 

5. Rozmowy są zapisywane na serwerach Administratora. Użytkownik może je 

przeglądać, przeszukiwać, wznawiać i usuwać w panelu historii rozmów. 

6. Zakładka nie wprowadza żadnych zmian w Dokumencie Word. 
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5. Odbiorcy danych 

5.1. Dane przetwarzane przez LOGiT FLOW – dodatek do Microsoft Word mogą być 

przekazywane następującym kategoriom odbiorców: 

a) Dostawcy systemów AI — w celu realizacji funkcji generowania i edycji 

dokumentów (szczegółowa lista w pkt. 8 niniejszej polityki); 

b) Dostawcy infrastruktury chmurowej — zapewniający serwery i środowisko 

uruchomieniowe (Microsoft Azure, AWS, Google Cloud — serwery zlokalizowane w 

UE/EOG, o ile to możliwe); 

c) Dostawcy usług technicznych i informatycznych — w zakresie niezbędnym do 

utrzymania i rozwoju Dodatku; 

d) Dostawcy usług prawnych i doradczych — w zakresie niezbędnym do prowadzenia 

działalności Administratora (kancelaria prawna, biuro rachunkowe); 

e) Organy ścigania i inne organy państwowe — jeżeli obowiązek przekazania danych 

wynika z przepisów prawa. 

5.2. Nie sprzedajemy danych użytkowników ani nie udostępniamy ich podmiotom trzecim 

w celach marketingowych bez zgody użytkownika. 

6. Transfer danych poza Europejski Obszar Gospodarczy 

6.1. W związku z korzystaniem przez Administratora z zaawansowanych modeli sztucznej 

inteligencji, dane przetwarzane przez Dodatek — w tym treść odczytanych dokumentów 

Word oraz wgrane pliki — mogą być transferowane poza obszar UE/EOG, w szczególności 

do Stanów Zjednoczonych Ameryki. 

6.2. Transfer danych odbywa się wyłącznie na podstawie co najmniej jednego z 

następujących mechanizmów zgodnych z RODO: 

a) Decyzji Wykonawczej Komisji (EU) 2023/1795 z dnia 10 lipca 2023 r. (EU-US Data 

Privacy Framework), 

b) Standardowych klauzul umownych (SCC) zatwierdzonych przez Komisję Europejską, 

c) Odpowiednich zabezpieczeń technicznych i organizacyjnych wymaganych przez 

RODO. 

6.3. Dla każdego połączenia z usługą AI dokumentujemy na potrzeby wewnętrzne: 

dostawcę, lokalizację serwerów, wersję modelu, parametry zapytania oraz datę i czas 

operacji. 

6.4. Użytkownik ma prawo: 

• uzyskać szczegółowe informacje o stosowanych zabezpieczeniach, 

• otrzymać kopię Standardowych Klauzul Umownych, 
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• sprzeciwić się transferowi danych poza EOG — przy czym sprzeciw ten może 

ograniczyć lub uniemożliwić korzystanie z funkcji Dodatku opartych na AI. 

W tych sprawach należy kontaktować się pod adresem: iod@logitflow.pl. 

7. Bezpieczeństwo danych — środki techniczne i organizacyjne 

W celu ochrony danych przetwarzanych przez LOGiT FLOW – dodatek do Microsoft Word 

stosujemy następujące środki: 

a) szyfrowanie danych w transmisji (HTTPS/TLS 1.3, szyfrowanie komunikacji 

WebSocket) i w spoczynku, 

b) szyfrowanie baz danych, plików, logów i plików tymczasowych, 

c) udostępnienie użytkownikowi możliwości zaawansowanej anonimizacji (ponad 20 

kategorii danych) i pseudonimizacji — z możliwością ręcznego i automatycznego 

oznaczania danych do anonimizacji przed ich wysłaniem do systemów AI, 

d) separację procesów kluczowych (w tym OCR, anonimizacji) realizowanych na 

własnych serwerach Administratora, bez przesyłania do zewnętrznych dostawców 

AI, 

e) system kontroli dostępu oparty o role użytkowników, tokeny sesyjne, 

uwierzytelnianie dwuskładnikowe (2FA) oraz restrykcje IP/CORS, 

f) system kopii zapasowych zgodny z zasadą 3-2-1 (codzienne kopie w 

odseparowanych lokalizacjach), 

g) automatyczne czyszczenie sesji i usuwanie plików tymczasowych po zakończeniu 

operacji, 

h) rejestrację, śledzenie i audytowanie operacji na danych, 

i) regularne audyty bezpieczeństwa i weryfikację dostawców pod kątem zgodności z 

normami (np. ISO 27001, ISO 27701), 

j) szkolenia personelu z zakresu bezpieczeństwa informacji i ochrony danych 

osobowych. 

Zalecenie dla użytkowników: Przed wgraniem dokumentów do Kreatora lub wydaniem 

polecenia edycji w zakładce Szybkie akcje zalecamy skorzystanie z funkcji anonimizacji 

dostępnej w platformie LOGiT FLOW, jeśli dokumenty zawierają dane osobowe osób 

trzecich, dane wrażliwe lub informacje objęte tajemnicą zawodową lub tajemnicą 

przedsiębiorstwa. 



9 

8. Sztuczna inteligencja w Dodatku — szczegółowe informacje 

8.1. Dostawcy i modele AI 

LOGiT FLOW – dodatek do Microsoft Word korzysta z systemów sztucznej inteligencji 

dostarczanych przez: OpenAI, Anthropic, Google (Gemini, Vertex AI), Perplexity AI, Azure 

OpenAI, AWS Bedrock, Bielik (polski model językowy), PLLuM oraz inne modele 

kompatybilne z API OpenAI. Dodatek może również współpracować z lokalnymi modelami 

AI zainstalowanymi na infrastrukturze klienta — bez transferu danych na zewnątrz. 

8.2. Dane użytkowników a trening modeli AI 

Dane przetwarzane przez Dodatek — w tym treść dokumentów Word i wgrane pliki — nie 

są wykorzystywane do trenowania ani dostrajania modeli AI. Dostawcy AI, z których 

korzystamy (OpenAI, Anthropic, Google i inni), zobowiązali się umownie, że: 

• dane klientów nie są wykorzystywane do treningu modeli, 

• dane są przetwarzane wyłącznie w celu realizacji zapytania użytkownika, 

• dane są usuwane po zakończeniu sesji zgodnie z polityką retencji danego dostawcy. 

8.3. Brak autonomicznego podejmowania decyzji 

Systemy AI w Dodatku pełnią rolę narzędzia wspomagającego użytkownika. Nie podejmują 

decyzji autonomicznie. Ostateczna decyzja o treści i wykorzystaniu dokumentów zawsze 

należy do użytkownika. Użytkownik może w każdej chwili: 

• przerwać działanie AI, 

• odrzucić wygenerowany wynik, 

• zażądać ponownego wygenerowania treści, 

• ręcznie edytować każdy fragment wygenerowanego dokumentu. 

8.4. Odpowiedzialność za treści generowane przez AI 

Dokumenty generowane przez LOGiT FLOW – dodatek do Microsoft Word z 

wykorzystaniem systemów AI nie mają charakteru ostatecznego. Systemy AI mogą 

popełniać błędy, generować nieprecyzyjne lub niepełne informacje (tzw. halucynacje AI). 

Użytkownik ponosi pełną odpowiedzialność za: 

• weryfikację poprawności prawnej i merytorycznej wygenerowanych dokumentów, 

• sprawdzenie aktualności przepisów prawnych i orzeczeń, 

• weryfikację dat, numerów spraw, nazw własnych i danych faktycznych, 

• dostosowanie dokumentów do konkretnej sytuacji prawnej, 
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• skutki prawne wykorzystania dokumentów w praktyce. 

Administrator nie ponosi odpowiedzialności za błędy lub nieścisłości w treściach 

wygenerowanych przez AI, treść dokumentów wgranych prze użytkownika do Systemu, 

skutki prawne ich wykorzystania bez weryfikacji ani decyzje podjęte na podstawie 

wygenerowanych treści. 

8.5. Klasyfikacja ryzyka systemów AI 

Systemy AI wykorzystywane w Dodatku zostały sklasyfikowane jako systemy ograniczonego 

ryzyka (limited risk) w rozumieniu AI Act. Administrator oświadcza, że nie wykorzystuje 

systemów AI wysokiego ryzyka ani systemów zakazanych. W szczególności AI nie jest 

stosowane do automatycznego podejmowania decyzji prawnych bez możliwości weryfikacji 

przez człowieka, manipulacji użytkownikami, scoringu społecznego ani zdalnej identyfikacji 

biometrycznej. 

8.6. Świadomość interakcji z AI 

1. Biorąc pod uwagę przeznaczenie Dodatku, jego nazwę i oznaczenie poszczególnych 

funkcji, jest oczywiste, że użytkownik korzystający z LOGiT FLOW – dodatku do 

Microsoft Word wchodzi w świadomą interakcję z systemem AI. Użytkownik jest 

tego świadomy najpóźniej w momencie pierwszego uruchomienia Dodatku. 

Dodatkowo każdy wynik wygenerowany za pomocą Dodatku posiada oznaczenie 

wskazujące na jego wygenerowanie za pomocą sztucznej inteligencji.  

9. Okres przechowywania danych 

9.1. Dane konta użytkownika oraz historia wygenerowanych pism są przechowywane przez 

czas trwania umowy o świadczenie usług, a następnie przez okres przedawnienia 

wzajemnych roszczeń. Użytkownik może w każdej chwili usunąć z historii pismo dowolne 

swoje pisma. Usunięcie jest bezpowrotne. 

9.2. Treść dokumentów Word przesłanych do przetwarzania oraz wgrane pliki są 

przechowywane przez czas niezbędny do realizacji usługi. Pliki tymczasowe są 

automatycznie usuwane po zakończeniu sesji. 

9.3. Treść rozmów prowadzonych w zakładce Zapytaj o dokument, w tym zapisany kontekst 

dokumentu i historia pytań oraz odpowiedzi, jest przechowywana przez czas trwania 

umowy o świadczenie usług, a następnie przez okres przedawnienia wzajemnych roszczeń, 

chyba że Użytkownik wcześniej usunie wybraną rozmowę z panelu historii rozmów. 

9.4. Logi operacyjne i zdarzenia systemowe są przechowywane przez okres wynikający z 

obowiązujących przepisów prawa oraz wewnętrznych polityk bezpieczeństwa 

Administratora. 
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9.5. Dane przetwarzane w celu dochodzenia lub obrony przed roszczeniami są 

przechowywane przez okres przedawnienia tych roszczeń. 

10. Prawa użytkownika 

10.1. Prawa wynikające z RODO 

Na zasadach opisanych w RODO przysługują użytkownikowi następujące prawa: 

a) prawo dostępu do treści swoich danych oraz żądania ich kopii (art. 15 RODO), 

b) prawo żądania sprostowania danych osobowych (art. 16 RODO), 

c) prawo żądania usunięcia danych (art. 17 RODO), 

d) prawo żądania ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO), 

e) prawo żądania przenoszenia danych w ustrukturyzowanym, powszechnie 

używanym formacie nadającym się do odczytu maszynowego (art. 20 RODO), 

f) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie 

uzasadnionego interesu (art. 21 RODO), 

g) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, jeśli 

użytkownik uzna, że przetwarzanie jego danych narusza przepisy o ochronie danych 

osobowych. 

10.2. Prawa wynikające z AI Act 

W związku z wykorzystaniem systemów AI użytkownikowi przysługują dodatkowo: 

a) prawo do informacji o tym, kiedy i w jaki sposób AI przetwarza jego dane, 

b) prawo do wyjaśnienia, w jaki sposób AI wygenerowało daną treść, 

c) prawo do weryfikacji i edycji treści wygenerowanych przez AI przed ich 

wykorzystaniem, 

d) prawo do sprzeciwu wobec wykorzystania AI w przetwarzaniu danych (w zakresie 

technicznie możliwym i niesprzecznym z zawartą umową), 

e) prawo do pełnej kontroli nad tym, czy i w jakim zakresie korzysta z funkcji AI w 

Dodatku, 

f) prawo dostępu do historii operacji AI wykonanych na danych użytkownika. 

10.3. Realizacja praw 

W celu realizacji powyższych praw należy skierować wniosek na adres e-mail: 

iod@logitflow.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora. 
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11. Informacja o braku profilowania 

Dane osobowe użytkowników przetwarzane przez LOGiT FLOW – dodatek do Microsoft 

Word nie są poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, 

które wywoływałoby skutki prawne lub w podobny sposób istotnie wpływało na 

użytkownika. 

12. Zmiany niniejszej polityki prywatności 

12.1. Administrator zastrzega sobie prawo do aktualizacji niniejszej polityki prywatności, w 

szczególności w związku ze zmianami w funkcjonalności Dodatku, zmianami dostawców AI 

lub zmianami w przepisach prawa. 

12.2. O istotnych zmianach użytkownik będzie informowany poprzez: 

• aktualizację niniejszego dokumentu z podaniem daty zmiany, 

• komunikat wyświetlany w panelu Dodatku po zalogowaniu, 

• wiadomość e-mail, jeśli Administrator dysponuje adresem e-mail użytkownika i 

użytkownik wyraził zgodę na kontakt. 

12.3. Istotne zmiany obejmują w szczególności: dodanie nowego dostawcy AI, zmianę 

lokalizacji przetwarzania danych, wprowadzenie nowych funkcji Dodatku wpływających na 

zakres przetwarzanych danych oraz zmianę klasyfikacji ryzyka systemów AI. 

13. Kontakt 

We wszelkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych w związku z 

korzystaniem z LOGiT FLOW – dodatku do Microsoft Word prosimy o kontakt: 

Inspektor Ochrony Danych: iod@logitflow.pl  

E-mail ogólny: kontakt@logitflow.pl  

Adres korespondencyjny: LOGIT Sp. z o.o., ul. Chodakowska 24/11, 03-826 Warszawa 

Niniejszy dokument stanowi odrębną politykę prywatności dedykowaną dla LOGiT FLOW – 

dodatku do Microsoft Word i nie zastępuje polityki prywatności serwisu internetowego 

LOGiT FLOW ani regulaminu świadczenia usług. 
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